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c∏ªá T°µô hJ≤ójô

GCYóqä gòG GdµàÉÜ cÉQjø LÒGQ eø GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ Gdò… jƒOq GC¿ jû°µô GCY†°ÉA√ Ÿù°ÉgªÉJ¡º ‘ gòG GŸ≤É∫, hjîü¢q HÉdòcô GCe«∏»
cÉQHæà««¬ haôfù°ƒG Z∏ƒJæ«¬ )eæ¶ªá Gdàæª«á hGdù°ÓΩ(, eÉQ… GEj∏Ú aƒQS°â hc∏ƒj¬ ZƒOj¬ )eæ¶ªá YWC(, eÉQ… gƒO )eæ¶ªá GChcù°ØÉΩ c«Ñ«∂(, côjù¢
GChQfàù¢ e«¨ƒjÉ )›∏ù¢ GChfàÉQjƒ d∏à©Éh¿ Gdóh‹ CICO(, a«ƒfÉ J∏Ñƒä S°Îhf≠ )G’–ÉO Gdóh‹ ICC(, GB’¿ hjÖ )hcÉdá OSV(, hGEeÑÒ GCŸpø )eæ¶ªá
GChcù°ØÉΩ cæóG(. cªÉ jƒOq GÛ∏ù¢ GC¿ j©ôÜ Yø Lõjπ T°µô√ ŸÉLÉ GE‚«∏µƒa«∂ hg«Ì côjàû¢ )GŸ©¡ó Gdóh‹ d∏àæª«á GŸù°àóGeá(, QGjàû°π OGgrƒp¿ hGEdƒfÉ
OhgôJ» )eû°ôh´ gniroB si yhtapA(, c«ª«É Zƒepû°» hdƒQG c«æ«ƒ¿ )eæ¶ªá labolGTIgnikaT(, GEd«îÉfóQh Zƒe«õ hGEQj∂ S°µƒjô )Mª∏á Gd≤†°ÉA
Y∏≈ GdØ≤ô(, Qjàû°ÉQO ZôjØù¢ )Môcá ereH ni toH gnitteG s’tI(,OGQjø eÉc∏Ú )J∏Øõjƒ¿ VTSQ(, c«Øø e«∏ù°«Ö )eæ¶ªá HYC(, côjù°à«æÉ
HƒQä )G–ÉO Gdû°ÑÉÜ ŸæÉU°ôI GdÑ«Äá AYE(, hcÉQh’jø JÉZæ» )eæ¶ªá sevitanretlA(.

hj©ôÜ GÛ∏ù¢ GCj†°Ék Yø NÉdü¢ J≤ójô√ d∏óYº GŸÉ‹ Gdò… bóqe¬ ’E‚ÉR gò√ GdƒK«≤á GdÈfÉeèo Gdµæó… dÑæÉA Gdû°ôGcÉä, eø Jæ¶«º eôcõ GdÑëƒç d∏àæª«á
Gdóhd«á )CRDI( hGdƒcÉdá Gdµæójá d∏àæª«á Gdóhd«á )ADIC(.
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jéƒR fû°ô hGS°à©ªÉ∫ gòG GdµàÉÜ, GCh LõA eæ¬, ’CZôGV¢ ZÒ ŒÉQjá, T°ô• Pcô GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ eü°óQGk d∏ªÉOI GŸæû°ƒQI, GE‰É ’ jéƒR
GS°à©ªÉ∫ GC…q LõA eæ¬ ’CZôGV¢ ŒÉQjá Oh¿ GEP¿ N£» eù°Ñ≥ eø GÛ∏ù¢.

Ÿõjóm eø GŸ©∏ƒeÉä, joôL≈ G’Jü°É∫ HØôj≥ Gdà£ƒjô Gdàæ¶«ª» ‘ GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ Y∏≈:
Gd©æƒG¿:
Qbº Gd¡ÉJ∞: 7007-142-316
GdÈjó G’EdµÎhÊ:ac.cicc@ofni

GŸƒb™ G’EdµÎhÊ: ac.cicc.www

Lª«™ M≤ƒ¥ Gd£Ñ™ hGdæû°ô GÿÉU°á HÉdæù°îá G’Efµ∏«õjá fiØƒXá d∏ªé∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ 8002. 

jƒOq GŸ©¡ó GdóÁ≤ôGW» GdƒWæ» GC¿ jû°µô GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ ŸƒGa≤à¬ Y∏≈ JôLªá gòG GdµàÉÜ GE¤ Gd∏¨á Gd©ôH«á, hjƒDcqó eù°ƒDhd«à¬ Yø Obá
Gdæù°îá GŸÎLªá hLƒOJ¡É.

GŸ©¡ó GdóÁ≤ôGW» GdƒWæ» )IDN( gƒ eæ¶ªá ZÒ QHë«á J©ªπ ‘ S°Ñ«π JƒW«ó GdóÁ≤ôGW«á hfû°ôgÉ Y∏≈ f£É¥ hGS°™ ‘ Gd©É⁄. hjƒaô GŸ©¡óo GŸù°ÉYóIn
Gd©ª∏«á d∏≤ÉOI GŸóf«Ú hGdù°«ÉS°«Ú eø GCLπ Jæª«á Gd≤«º hGŸªÉQS°Éä hGŸƒDS°ù°Éä GdóÁ≤ôGW«á, eù°à©«æÉk Hû°Ñµá YÉŸ«á eø GÿÈGA GŸà£ƒYÚ. hjà©Éh¿
GCj†°Ék e™ GdóÁ≤ôGW«Ú ‘ cπq GCfëÉA Gd©É⁄ H¡ó± HæÉA GŸæ¶ªÉä Gdù°«ÉS°«á hGŸóf«á, hU°ƒ¿ fõGgá G’fàîÉHÉä, HÉ’EV°Éaá GE¤ Jû°é«™ GŸƒGWæÚ Y∏≈
GŸû°ÉQcá hJ©õjõ Gdû°ØÉa«á hGŸù°ÉAdá ‘ G◊µº.

Lª«™ M≤ƒ¥ Gd£Ñ™ hGdæû°ô GÿÉU°á HÉdæù°îá Gd©ôH«áfiØƒXá d∏ª©¡ó GdóÁ≤ôGW» GdƒWæ» 0102. 

JôLªá fÉJÉ‹ S°∏«ªÉ¿; Jü°ª«º WÑÉY» eÉQ∑ QT°óG¿.
WoÑp©â Gdæù°îá Gd©ôH«á ‘ dÑæÉ¿, 0102.

Ÿõjó eø GŸ©∏ƒeÉä, joôL≈ G’Jü°É∫ H`: 
GŸ©¡ó GdóÁ≤ôGW» GdƒWæ» Y∏≈ Gd©æƒG¿:

Qbº Gd¡ÉJ∞: 0055-827-202
Qbº GdØÉcù¢: 0255-827-202
GŸƒb™ G’EdµÎhÊ: gro.idn.www

GCh joôL≈ GEQS°É∫ GC… J©∏«≥ GCh S°ƒDG∫ Mƒ∫ JôLªá gòG GdµàÉÜ GE¤ GdÈjó G’EdµÎhÊ: gro.idn@noitalsnartcibara

1 Nicholas Street, Suite 300, Ottawa, Ontario K1N 7B7

©

©

2030 M Street, NW, Fifth Floor

Washington, DC 20036
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a¡ôS¢ GÙàƒjÉä

GdØü°π G’Ch∫:GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä GS°ÎGJ«é«Ék ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ‘ GŸƒGWæá Gd©ÉŸ«á

1.Jƒb©Éä Gdû°ÑÉÜ M«É∫ GEeµÉf«Éä GET°ôGc¡º
2.hV°™ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ Nóeá GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ
3.H†°©á GCeã∏á Yø GChL¬ GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä

GC(fû°ô GŸ©∏ƒeÉä
Ü(GdàƒGU°π e™ GŸæÉU°ôjø
ê(GCYªÉ∫ Gdà©ÑÄá hGdàæû°«§
O(Gdà©Éh¿
√(GCYªÉ∫ GdàóQjÖ hGdÑëå

4.Gdà≤óqΩ HÉŒÉ√ GS°ÎGJ«é«á a©qÉdá

GdØü°π GdãÉÊ:YƒGeπ jéÖ Gdæ¶ô a«¡É Yæó GEYóGO GS°ÎGJ«é«á eôJµõI Y∏≈ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä

1.G◊ØÉ® Y∏≈ e¶¡ô T°ÑÉH»
2.GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ )YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ(
3.GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ )NÉQê T°Ñµá G’EfÎfâ(
4.G◊ôU¢ Y∏≈ YóΩ Mü°ôjá GdàµæƒdƒL«É
5.GJîÉP Gÿ£ƒGä GdµØ«∏á HÉEH≤ÉA GdàµæƒdƒL«É e∏«Äá HÉ◊«ƒjá... hHôhì Gdû°ÑÉÜ!
6.GS°à©ªÉ∫ GŸƒGQO HÉCcÈ bóQ ‡µø eø GdØ©Éd«á
7.GdàæÑq¬ GE¤ eôGbÑá GÙàƒi ... GCh JØ©«π G◊ƒGQ?
8.‘ GÿàÉΩ ...

GdØü°π GdãÉdå:‡ÉQS°Éä eÑàµôI

1.Mª∏á GS°à≤£ÉÜ eø GEYóGO eæ¶ªá YWC

2.Mª∏á GCO∫p Hü°ƒJ∂
3.Mª∏á Gd≤†°ÉA Y∏≈ GdØ≤ô YÈ G’EfÎfâ
4.eù°ÉH≤á a«ójƒ eø Jæ¶«º J∏Øõjƒ¿ VT.tfihS mutnauQ

5.U°ƒQI gniroB si yhtapAYÈ G’EfÎfâ
6.eæàói YÉŸ» d∏ªƒGWæÚ
7.eóhfá eæ¶ªá sevitanretlAd∏ªàóQqLÚ

GdØü°π GdôGH™:eù°ôO HÉŸü°£∏ëÉä GdàµæƒdƒL«á GŸù°à©ª∏á

GdØü°π GÿÉeù¢:Lóh∫ eôL©» j©ôV¢ HÉEjéÉR hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É GŸÓFªá ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ
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GdØü°π G’Ch∫:
GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä GS°ÎGJ«é«Ék ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ‘ GŸƒGWæáGd©ÉŸ«á

Jo©àÑnô JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Gd«ƒΩ Qc«õI GCS°ÉS°«á JôS°ƒ Y∏«¡É G’S°ÎGJ«é«Éä Gdà» J©ªπ Y∏≈ GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ, Nü°ƒU°Ék Gdû°ÑÉÜ eæ¡º.
aÉdû°ÑÉÜ gº GCcÌ eø jù°à©ªπ gò√ GdàµæƒdƒL«É H©óeÉ GS°à¨æ≈ e©¶ª¡º Yø hS°ÉFπ G’EYÓΩ hQGì jù°à≤» e©∏ƒeÉJ¬ HÉdóQLá G’Ch¤ eø
G’EfÎfâ GCh eø eü°ÉOQ Hój∏á1, hH©óeÉ GCNò GCcÌgº jØ«ó eø GŸæÉHô G’EdµÎhf«á dàƒS°«™ T°Ñµá YÓbÉJ¬. d¡ò√ G’CS°ÑÉÜ hdù°ƒGgÉ, jà©«qø

Y∏≈ eæ¶ªÉä GÛàª™ GŸóÊ ‘ cæóG GC¿ JØµqô, Ãõjóm eø G÷ójá, ‘ GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ S°Ñ«π GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ‘ b†°ÉjÉ
M≤ƒ¥ G’Efù°É¿, hGdØ≤ô ‘ Gd©É⁄, hGd©óGdá G’LàªÉY«á hGdÑ«Ä«á.

hd©πq ‚Éì eæ¶ªá labolGTIgnikaT,Gdà» jù°à©Ú H¡É eÉ jõjó Yø 081GCd∞ T°ÉÜ eø 062H∏óGk cªæÈ Oh‹ d∏àƒGU°π YÈ G’EfÎfâ,
jo¶¡pô Y∏≈ Gdù°ƒGA bóQIn JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ GdƒU°ƒ∫ GE¤ Gdû°ÑÉÜ heói G’EbÑÉ∫ Y∏≈ gòG Gdæƒ´ eø GŸÑÉOQGä HÉYàÑÉQgÉ hS°«∏ák d∏Ñëå
Yø GŸ©∏ƒeÉä, hGdàëÉOç e™ G’BNôjø, hGET°ôGc¡º ‘ G’Cfû°£á. hGEPG cÉ¿ GYàÑÉQ cπq eø cÉ¿ Oh¿ GdãÓKÚ eø Gd©ªô gƒ V°∏«™ ‘
GS°àîóGΩ GdàµæƒdƒL«É a«¬ T°»A eø Gdà†°∏«π, aÉgàªÉΩ Gdû°ÑÉÜ HƒS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É G÷ójóI ’ j≤Ñπ GCOf≈ T°∂q.

J≤ôq GŸæ¶ªÉä G’CY†°ÉA ‘ GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹2HÉCgª«á GS°à£Ó´ Gÿ«ÉQGä Gdà» J≤óe¡É JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ eù°ÉY»
GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ. c∏æÉ j©∏º GC¿q Gdû°ÑÉÜ jù°àîóeƒ¿ eƒb©n»r ''aÉjù°Ñƒ∑''koobecaFh''eÉ… S°ÑÉjù¢''ecapSyMhdµø gπ jØôV¢ gòG
GdƒGb™ Y∏≈ eæ¶ªÉä GÛàª™ GŸóÊ GC¿ J∏ë≥ HôcÉH¡º? GCh’ jéóQ HÉd©Ée∏Ú Y∏≈ G’CQV¢ GC¿ jù°à©∏pªƒG Yø GCS°ÑÉÜ ‚Éì gÉJÚ Gdû°ÑµàÚ
hGC¿ jù°àîóeƒG JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä HÉCS°Éd«Ö GCcÌ GS°ÎGJ«é«á ‘ eù°ÉY» GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ aÒJ≤ƒG HÉdàÉ‹ GE¤ eù°àƒi Jƒb©ÉJ¡º? dòd∂,
jü°∏í GYàªÉO gòG GŸ≤É∫ eôL©Ék jù°ÉYó GCU°ëÉÜ GŸü°Édí GŸû°ÉQcÚ ‘ gò√ GŸù°ÉY» Y∏≈ Gdàƒb∞ Yæó gòjø Gdù°ƒDGdÚ, hG’fà≤É∫ ‘ eÉ
H©ó GE¤ GEYóGO GS°ÎGJ«é«á a©qÉdá hGNà«ÉQ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É GŸÓFªá dàë≤«≥ GCgóGa¡º.

1. Jƒb©Éä Gdû°ÑÉÜ M«É∫ GEeµÉf«Éä GET°ôGc¡º
eÉ GC¿q Yæü°ô Gdû°ÑÉÜ ’ joîàü°nô Hµ«É¿ GCMÉO… G’CH©ÉO, aÓ jéƒR GEgªÉ∫ Gdàæƒq´ Gdò… jàª«qõ H¬. hdµøq GS°à©ôGV¢ G’COH«Éä Gdà» Jàëóç
Yø L¡ƒO GET°ôGc¡º ’ Jµû°∞ GE’q Yø LõA jù°Ò eø Jƒb©ÉJ¡º GŸû°Îcá ‘ eÉ jà©∏≥ H¡òG GŸƒV°ƒ´. aÉCh∫ eÉ j£ªëƒ¿ GEd«¬ gƒ JƒS°«™ T°Ñµá

I. The Strategic Use of Information Technologies in Youth Engagement for Global 
Citizenship

MacKinnon, Mary Pat; Sonia Pitre, and Judy Watling, Lost in Translation: (Mis)Understanding Youth Engagement, Canadian Policy Research
Networks, October 2007, available at http://www.cprn.org. 

2GÛ∏ù¢ Gdµæó… d∏à©Éh¿ Gdóh‹ gƒ –Éd∞ eæ¶ªÉä cæójá eø b£É´ Gd©ªπ Gdà£ƒY», J©ªπ Y∏≈ GŸù°àƒi Gd©ÉŸ» ‘ S°Ñ«π –≤«≥ Gdàæª«á GŸù°àóGeá d∏©æü°ô GdÑû°ô…. jù°©≈ gòG GÛ∏ù¢ GE¤ Gd≤†°ÉA
Y∏≈ GdØ≤ô ‘ Gd©É⁄, hGE¤ JÉCeÚ Gd©óGdá G’LàªÉY«á d∏éª«™ hU°ƒ¿ côGeá G’Efù°É¿, GCjÉk cÉ¿.

1

1
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YÓbÉJ¡º hGdàƒGU°π e™ G’CU°óbÉA, hGEjéÉO T°ÑµÉä jù°¡π Y∏«¡º G’f†°ªÉΩ GE¤ U°Øƒa¡É3. ’ Hπ jògÖ GdÑ©†¢ eæ¡º GE¤ Gdà∏ƒjí HÉEeµÉf«á
GfîôGW¬ ‘ GCfû°£á e©«qæá GEPG Lôi G’Jü°É∫ H¬ T°îü°«Ék4.

d©πq Gdû°ÑÉÜ jæóa©ƒ¿ d∏ªû°ÉQcá Gf£ÓbÉk eø QZÑà¡º ‘ cù°Ö GŸ©ÉQ± hJ£ƒjô GŸ¡ÉQGä, heø MÉLà¡º GCj†°Ék GE¤ RjÉOI M¶ƒX¡º ‘
G◊ü°ƒ∫ Y∏≈ aôU¢ Yªπ. a¡º jæ¶ôh¿ GE¤ GŸû°ÉQcá ‘ G’Cfû°£á G’LàªÉY«á Y∏≈ GCf¡É hS°«∏á ’NàÑÉQ eµÉeø Gd≤ƒI dój¡º. aÉdû°ÑÉÜ
jæîôWƒ¿ ‘ L¡ƒO e©«qæá Y∏≈ GCeπ GC¿ jë¶ƒG ‘ GŸ≤ÉHπ HØôU¢m –≤≥ d¡º Gdæªƒ Y∏≈ Gdü°©«ójø Gdû°îü°» hG’LàªÉY», h‘ e«óG¿
Gd©ªπ GCj†°Ék5. hj£ªëƒ¿ GE¤ G’V°£Ó´ HóhQ Ló… h–ªqπ eù°ƒDhd«Éä LójóI, ’ GE¤ GE‚ÉR e¡ÉΩ JÉa¡á Nóeák ''d≤†°«á fÑ«∏á''.

’ T°∂q ‘ GC¿q Gdû°ÑÉÜ jæ†°ªqƒ¿ GE¤ MôcÉä GCh eæ¶ªÉä e©«qæá ’gàªÉe¡º HÉd≤†°ÉjÉ hGd≤p«nº Gdà» JóGa™ Yæ¡É. hdµø, GCM«ÉfÉk, jéóh¿
U°©ƒHák ‘ GdàªÉKπ HÉŸ≤ÉQHÉä Gdà» Jæà¡é¡É H©†¢ GŸæ¶ªÉä, Nü°ƒU°Ék ‘ G◊É’ä Gdà» JÑóh a«¡É Hæ«à¡É G’EOGQjá eµÑq∏á H≤«ƒO6. aéπq eÉ
jôjó√ Gdû°ÑÉÜ gƒ GYàÑÉQgº T°ôcÉA HÉdµÉeπ ‘ GŸÑÉOQGä GŸ£ôhMá7, GC… GdàªÉS¢ eû°ƒQJ¡º heû°ÉQcà¡º ‘ cπq eôM∏á eø eôGM∏¡É,
Gf£ÓbÉk eø –ójó G’CgóG± hU°ƒ’k GE¤ GEYóGO hJ£Ñ«≥ G’S°ÎGJ«é«Éä hGdæû°ÉWÉä.

‰É dói Gdû°ÑÉÜ Mù¢q GŸû°ÉQcá e™ GS°à©ªÉd¡º GŸàõGjó dàµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä hG’Jü°É’ä8. dòd∂, jéóQ HæÉ QÃÉ, ‘ MÉ∫ J∏≤qØæÉ
G’ET°ÉQGä Gdà» JôS°∏¡É G’EeµÉf«Éä GdàØÉY∏«á GdµÉeæá ‘ J∏∂ GdàµæƒdƒL«É, GC¿ f©«ó Gdæ¶ô ‘ G’S°ÎGJ«é«Éä GŸàÑ©á dÓQJ≤ÉA GE¤
eù°àƒi Jƒb©Éä Gdû°ÑÉÜ hGET°ôGc¡º Hû°µπm Ló… hdØÎI GCWƒ∫ ‘ G÷¡ƒO GŸÑòhdá.

2. hV°™ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ Nóeá GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ
J≤óqΩ T°Ñµá G’EfÎfâ, HØ†°π J≤æ«ÉJ¡É, ›É’ä hGS°©á d∏ëƒGQ hGdàØÉYπ. hc∏ªÉ GJù°©â e©ôaá Gdû°ÑÉÜ, hYªƒΩ GŸƒGWæÚ, HÉCT°µÉ∫
GŸû°ÉQcá gò√, GROGOhG GEYéÉHÉk H¡É. ’ jæØ∂q Gdû°ÑÉÜ jÑëãƒ¿ Yø aôU¢m Jà«í d¡º GŸû°ÉQcá Hû°µπm GCfû°§ ‘ G◊ªÓä9. hgò√ GdØôU¢ JƒDeqæ¡É
d¡º JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Gdà» –åq Y∏≈ GdàØµÒ hJæû°ô e©ÉQ± LójóI GEeÉ Yø Wôj≥ Gdù°ªÉì Ÿù°àîóe«¡É Hôa™ eæù°ƒÜ GŸ©∏ƒeÉä, GCh
HàÑÉO∫ GCaµÉQgº e™ eù°àîóeÚ GBNôjø, GCh ÃéôO Gdà©ÑÒ Yø GBQGF¡º V°ªø GS°à£Ó´ d∏ôGC…. aàù°¡º gò√ GŸû°ÉQcá GŸÑæ«á Y∏≈ Gdàæƒjô
GdØµô… ‘ GET°ÉYá GdƒY» dói Gdû°ÑÉÜ M«É∫ bóQJ¡º Y∏≈ GdàÉCKÒ Y∏≈ GÛàª™, hHÉdàÉ‹ G’fîôG• ‘ Gd≤†°ÉjÉ Y∏≈ GŸói GdÑ©«ó01.

Raynes-Goldie, Kate and Luke Walker. “Our Space: Online Civic Engagement Tools for Youth”. Civic Life Online: Learning How Digital
Media Can Engage Youh. Edited by W. Lance Bennett, Cambridge, MA: The MIT Press. 2008. Pages 161–188 
Barnard, Robert, Denise Andrea Campbell and Shelley Smith, Citizen Re:Generation - Understanding Active Citizen Engagement Among
Canada’s Information Age Generations, D-Code, 2003, available at http://www.d-code.com. 
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GCeÉ Gdàëó… G’CcÈ Gdò… JƒGL¡¬ g«ÄÉä GÛàª™ GŸóÊ GŸ∏àõeá HÉET°ôG∑ GŸƒGWæÚ ‘ L¡ƒOgÉ, a«µªø ‘ GEjéÉO hS°ÉFπ eÑàµôI
’S°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Y∏≈ fëƒm jà«í d∏û°ÑÉÜ GC¿ jôhG GCfØù°¡º bƒI Oa™ ’EMóGç J¨«Ò GLàªÉY». gπ jù°©¡É GC¿ J©ƒq∫ Y∏≈
e¡ÉQGä Gdû°ÑÉÜ ‘ GS°à©ªÉ∫ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á hGC¿ Jù°∏qª¡º Oaá GdÎhjè dæû°ÉWÉJ¡É? gπ jéóQ H¡É GC¿ Jæ¶qº hpQnT¢ Yªπ

Mƒ∫ GEfàÉê GŸ∏ØÉä GŸôF«á hGdù°ª©«á H¡ó± JƒaÒ aôU¢ GdàóQjÖ d¡º Yæó GdàóGh∫ ‘ b†°ÉjÉ GLàªÉY«á? GCh gπ jéóQ H¡É GC¿ Jù°àîóΩ
hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É Gıü°ü°á dæù°è Gdû°ÑµÉä, OYªÉk d∏é¡ƒO G÷ªÉY«á GŸÑòhdá ‘ S°Ñ«π GEjéÉO G◊∏ƒ∫ GŸƒDGJ«á Ÿû°Écπ M≤«≤«á ‘ ›É∫
Gdàæª«á? eø ZÒ GŸù°à¨ôÜ GC¿ Jƒaqô JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä YóI eù°Éd∂ J≤ƒO GE¤ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ, GE‰É G’CLói GS°àµû°Éa¡É, Y∏≈ cÌI
JæƒY¡É, bÑπ GNà«ÉQ GdƒS°ÉFπ G’CcÌ J£ÉH≤Ék e™ GCgóG± GŸæ¶ªÉä heƒGQOgÉ hcòd∂ G’CcÌ J∏Ñ«ák dàƒb©Éä Gdû°ÑÉÜ.

3. H†°©á GCeã∏á Yø GChL¬ GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä
jü°∏í GYàªÉO GdƒS°ÉFπ G÷ójóI ‘ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä hG’Jü°É’ä cÉCOhGä ’ET°ôG∑ GŸƒGWæÚ YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ hNÉQL¡É, GCcÌ
HµãÒ eø J≤æ«Éä G÷«π G’Ch∫ eø GdƒjÖ0.1bewhGŸƒGb™ GdãÉHàá, GEP jéƒR GS°àîóGΩ gò√ GdƒS°ÉFπ d∏Øâ GfàÑÉ√ Gdû°ÑÉÜ GE¤ LƒGfÖ

YóI eø Yªπ GŸæ¶ªÉä ZÒ G◊µƒe«á, hdóYº eÑÉOQGJ¡º GÿÉU°á ’M≤Ék. J£Éd©∂ GCOfÉ√ GCeã∏á eàæƒYá Yø hS°ÉFπ JµæƒdƒL«á eü°æqØá
Hëù°Ö GdƒXÉF∞ Gdà» JƒDOj¡É )dÓS°à©ÓΩ Yø GdƒS°ÉFπ GŸoû°ÉQ GEd«¡É, QGL™ eù°ôO GŸü°£∏ëÉä GŸù°à©ª∏á(.

GC(fû°ô GŸ©∏ƒeÉä
jù°à∏õΩ GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ HÉdóQLá G’Ch¤ GEjéÉO QGH§ HÚ GdƒY» Gd©ÉΩ Gdò… jæû°ÉC Mƒ∫ Gd≤†°ÉjÉ G’LàªÉY«á hG’CYªÉ∫ GŸ∏¡pªá )GCh
Gd©µù¢ HÉd©µù¢(! Y∏≈ GC¿q Pd∂ ’ jàë≤≥ GE’q HØ†°π GEU°óGQ hfû°ô e©∏ƒeÉä –«§ H¡ò√ Gd≤†°ÉjÉ eø flà∏∞ LƒGfÑ¡É. dòd∂,
eø GŸØ«ó fû°ô GŸ©∏ƒeÉä YÈ GdƒS°ÉFπ G’EdµÎhf«á Hû°µπm NÉU¢ ’C¿q Gdû°ÑÉÜ jù°àªóh¿ e©∏ƒeÉJ¡º GCS°ÉS°Ék eø T°Ñµá G’EfÎfâ
GCh eø eü°ÉOQ Hój∏á GCNôi11. gòG a†°Ók Yø GC¿q JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Jû°éq™ G÷ª«™ Y∏≈ Gdà©Éh¿ ‘ Nóeá J£ƒjô GŸ©∏ƒeÉä
hJà«í GEeµÉf«á J≤∏«ü¢ JµÉd«∞ Gd£Ñ™ hGWÓ´ Gdû°ÑÉÜ eÑÉT°ôI Y∏≈ GŸ©∏ƒeÉä aƒQ U°óQhgÉ. 

Yæó HôhR G÷«π GdãÉÊ eø GdƒjÖ 0.2bew, ⁄ j©ó GEU°óGQ GŸ©∏ƒeÉä eø GNàü°ÉU¢ GdØôj≥ Gdàæ¶«ª» Mü°ôGk, GEP jàù°æq≈ Gd«ƒΩ
’C…q T°îü¢ jƒDjqó b†°«á e©«æá GC¿ jù°¡º ‘ GEU°óGQ e©∏ƒeÉä HÉS°àîóGΩ GŸóhfÉä, heƒGb™ ''hjµ»'', heƒGb™ JÑÉO∫ e∏ØÉä
GdØ«ójƒ, hGCT°µÉ∫ GCNôi eø G’EYÓΩ G’LàªÉY»; ÃÉ jØù°í GÛÉ∫ GCeÉΩ G÷ª«™ HÉC¿ jàû°ÉQcƒG GCaµÉQgº hGCYªÉd¡º e™ G’BNôjø,
hGC¿ jéæqóhG G’EYÓΩ hU°Éf©» Gd≤ôGQGä Gdù°«ÉS°«á dæü°ôI b†°ÉjÉgº, hGC¿ jü°ÑëƒG HóhQgº bƒi fÉT°£á ‘ GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ. heÉ
GŸóhfá  Gdà» GCfû°ÉCgÉ haó Gdû°Ñ«Ñá Gdµæójá d≤ªá HÉ‹ GE’q NÒ eãÉ∫ Y∏≈ eÑÉOQIm ‚ëâ ‘ GS°à≤£ÉÜ GgàªÉΩ hGdàõGΩ Gdû°ÑÉÜ
H≤†°«á Gdà¨«qôGä GŸæÉN«á.

MacKinnon, Mary Pat; Sonia Pitre, and Judy Watling, Lost in Translation: (Mis)Understanding Youth Engagement, Canadian Policy Research
Networks, October 2007, available at http://www.cprn.org.
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Ü( GdàƒGU°π e™ GŸæÉU°ôjø
eø GdÑój¡» GC¿ JƒDKqô JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Y∏≈ GdƒS°ÉFπ GŸ©àªóI d∏àƒGU°π e™ GCY†°ÉA GŸæ¶ªá heæÉU°ôj¡É, Mà≈ HôRä Gd«ƒΩ
GEeµÉf«á GdƒU°ƒ∫ GE¤ YóO cÑÒ eø G’CT°îÉU¢ Hù°ôYám heø Oh¿ c∏Øám Joòcnô YÈ GdÈjó G’EdµÎhÊ, GCh Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI, GCh
eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á. hGCh∫ eÉ jàÑÉOQ GE¤ G’CPgÉ¿, ‘ gòG Gdù°«É¥, gƒ eãÉ∫ Gdæû°ôGä GdóhQjá G’EdµÎhf«á, Gdà» Zóä eø
GdƒS°ÉFπ Gdà≤∏«ójá, hGdà» Jù°¡º ‘ G’EYÓ¿ Yø Gdæû°ÉWÉä hG◊ªÓä GŸæ¶ªá, hL¡ƒO Lª™ G’CeƒG∫. a≤ó “µqø fÉO… ''c∏ƒÜ Oh
J«Ò''3/2 bulC,GdµÉFø ‘ eƒfÎjÉ∫, eø eƒGAeá fû°ôJ¬ GdóhQjá hGEZæÉF¡É ÃÉ jàÓAΩ e™ eà£∏ÑÉä Lª¡ƒQ Gdû°ÑÉÜ eø NÓ∫
Gdæû°ôI G’EdµÎhf«á T2C sohcEGdà» GCU°óQgÉ. hJƒU°qπ GdæÉO… GCj†°Ék GE¤ RjÉOI bóQJ¬ Y∏≈ GdƒU°ƒ∫ GE¤ G’BNôjø HØ†°π fû°ô
GdôS°ÉFπ G’EdµÎhf«á Y∏≈ Wôj≤á Gdæû°ô GdØÒhS°». S°Ñ≥ Ÿæ¶ªá htuoY dlroW adanaC)T°Ñ«Ñá cæóG hGd©É⁄( GC¿ NÉV°â
gò√ GdàéôHá ‘ e©ôV¢ Mª∏á GS°à≤£ÉÜ YÈ Gdæû°ô GdØÒhS°» J∏Ñ«ák ’CZôGV¢ HôGeè JÑÉO∫ Gdû°ÑÉÜ. aÉJoÑu©nâ G’S°ÎGJ«é«á
GŸòcƒQI ’S°à¡óG± ›ªƒYá eø Gdù°µÉ¿ hG’EaÉOI ‘ Gdƒbâ PGJ¬ eø XÉgôI f≤π GÿÈ T°Ø¡«Ék.  

J©õqR JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä GCj†°Ék YÉe∏n»r Gdàû°ÉhQ hGdà©≤«Ö, ’C¿q Måq GŸƒGWæÚ Y∏≈ GdàéÉhÜ e™ GŸÑÉOQGä - GCh Y∏≈ GEWÓ¥ eÑÉOQGJ¡º
GÿÉU°á - jƒDO… GE¤ JƒS°«™ OGFôI eû°ÉQcà¡º, h‘ Gdƒbâ PGJ¬, GE¤ J≤««º GŸØÉY«π Gdà» GCS°Øôä Yæ¡É G÷¡ƒO GŸÑòhdá. joòcnô, eãÓk, GC¿q
eæ¶ªáabotinaM edarT riaF)eæ¶ªá eÉf«àƒHÉ d∏àéÉQI Gd©ÉOdá( “µqæâ eø Jæû°«§ eû°ÉQcá GŸƒGWæÚ ‘ Mª∏á ''–óx dû°¡ô hGMó''
Yø Wôj≥ GET°ôGc¡º ‘ GS°à£Ó´ GCS°ÑƒY» YÈ GdƒS°ÉFπ G’EdµÎhf«á S°ÉYógÉ GCj†°Ék ‘ J≤««º eØ©ƒ∫ G◊ª∏á Gdà» f¶qªà¡É.

ê( GCYªÉ∫ Gdà©ÑÄá hGdàæû°«§
jàõGjó OhQ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä GCgª«ák ‘ ›Édn»r Jæ¶«º GdàëôcÉä G÷ªÉY«á hGS°àóQGê GdóYº Gdû°©Ñ». heÉ GdóYƒGä Gdà»
JoƒLs¬ eø MÚm GE¤ GBNô YÈ GdÈjó G’EdµÎhÊ S°ƒi eãÉ∫ hGMó Yø GS°ÎGJ«é«á GCKÑàâ LóhGgÉ HÚ U°Øƒ± Gdû°ÑÉÜ. aóYƒI
Gdû°ÑÉÜ GE¤ GŸû°ÉQcá ‘ aÎGä e©«qæá J∏Ñ«ák d¶ôh± fióOI Jù°ªí d∏ªû°ÉQcÚ Hà≤ójô GŸØÉY«π Gdà» M≤≤ƒgÉ HÉfîôGW¡º hjƒdqó
dój¡º T°©ƒQGk HÉ’fàªÉA GE¤ Môcá e©«qæá, e™ GdàòcÒ HÉC¿q Jƒb«™ Gd©ôGF†¢ hGdÑ£ÉbÉä G’EdµÎhf«á j≤ƒO GCj†°Ék GE¤ GdàõGΩ G’CT°îÉU¢
Y∏≈ GŸói GdÑ©«ó. eø gòG GŸæ£∏≥, W∏Ñâ eæ¶ªá ''GChcù°ØÉΩ cæóG''eø GŸƒGWæÚ Gdàƒb«™ Y∏≈ GEYÓ¿ GEdµÎhÊ Mƒ∫ Mª∏ám
Jæ¶qª¡É OYªÉk dà«ù°Ò GdƒU°ƒ∫ GE¤ GÿóeÉä Gd©Éeá ‘ Gd©É⁄, h“µqæâ eø G◊ü°ƒ∫ Y∏≈ e©∏ƒeÉä Yø hS°ÉFπ G’Jü°É∫
HÉŸû°ÉQcÚ ‘ J∏∂ G◊ª∏á, Mà≈ HÉJâ GdóYƒGä GE¤ Gdàëô∑ Jà«í GEeµÉf«á JƒW«ó Gd©ÓbÉä e™ G’CT°îÉU¢ Y∏≈ GŸói GdÑ©«ó.

jàõGjó GCj†°Ék GS°à©ªÉ∫ Gd¡ÉJ∞ GdÓS°∏µ» hNóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI ’CZôGV¢ GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ ‘ GC… Yªπ, Y∏≈ Móq eÉ a©∏â
eæ¶ªá daeH ruoY kcehC)T°¨uπ Y≤∏∂( ‘ aÉfµƒaô Gdà» hV°©â gò√ GdàµæƒdƒL«É eƒV°™ ŒôHá GEHÉ¿ eÑÉOQIm GCW∏≤à¡É
dàû°é«™ Gdû°ÑÉÜ Y∏≈ Gdàü°ƒjâ. aÉBdâ GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI Gdà» J†°ªqæâ e©∏ƒeÉäm hOYƒGäm ◊†°ƒQ H©†¢ GŸæÉS°ÑÉä Gdà»
f¶qªà¡É ’CZôGV¢ G◊ª∏á GE¤ J©õjõ GgàªÉΩ GŸû°ÉQcÚ HÉd©ª∏«á GdóÁ≤ôGW«á.
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O( Gdà©Éh¿
‘ GBNô ›ªƒYá ‡ÉQS°Éä a†°∏≈ Mƒ∫ L¡ƒO GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ21, GCKÉQä eæ¶ªá Gd©Øƒ Gdóhd«á GŸù°ÉCdá Gd¡Éeá GdàÉd«á: f¶ôGk dû°óI

Gfû°¨É∫ Gdû°ÑÉÜ HÚ eà£∏ÑÉä GdóQGS°á/–ü°«π Gd©∏º, hGd©ªπ, hGdæû°ÉWÉä GdÎa«¡«á, hGd©ÉF∏á, jü°©Ö Y∏«¡º GCM«ÉfÉk GC¿
jàØôqZƒG dÓfîôG• ‘ GCYªÉ∫ GCNôi. dòd∂, Jù°¡qπ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É GŸƒU°ƒdá HÉdû°Ñµá Jæ¶«º Gd∏≤ÉAGä hJæù°«≥ GŸ¡ÉΩ, hJƒaqô
GEeµÉf«Éä J©Éh¿ LójóI ’ J©«≤¡É MƒGLõ GŸù°ÉaÉä, hGdƒbâ, hLóGh∫ G’CYªÉ∫ GŸõOMªá; ’ Hπ J≤ƒO gò√ GdƒS°ÉFπ GCj†°Ék GE¤
GŸû°ÉQcá ‘ fû°ÉWÉä J£ƒY«á YÈ G’EfÎfâ. hjàÑ«qø eø Gdà≤ôjô GŸàƒGaô Y∏≈ eƒb™ gro.puoshceTGC¿q YóOGk eø GŸæ¶ªÉä JÑæqâ
gò√ GŸ≤ÉQHá.

Áµø GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä eø GCLπ –£«º LóGQ Gd©õdá hJƒW«ó GdôhGH§ HÚ GCT°îÉU¢ e¡ªû°Ú jàû°ÉQcƒ¿ GÿÈGä
PGJ¡É, aàªóqgº ÃÉ j∏õe¡º eø GdóYº hGdàû°é«™ Mà≈ jàü°óhG ’CYªÉ∫ Gd¶∏º Gdà» jà©ôV°ƒ¿ d¡É ‘ M«ÉJ¡º h‘ Gd©É⁄ GÙ«§
H¡º. hJù°ÉYó gò√ GdàµæƒdƒL«É GCj†°Ék ‘ Gdà≤ôjÖ HÚ M≤ÉF≥ T°ójóI Gdà©ÉQV¢ hGdàæÉb†¢, ’C¿q GdàØÉYπ hGdæ≤ÉT¢ GdæÉŒÚ Yø
GS°à©ªÉ∫ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä jû°µqÓ¿ N£ƒI GCh¤ HÉŒÉ√ GE‰ÉA Mù¢q Gdà†°Éeø e™ Gd≤†°ÉjÉ Gd©ÉŸ«á, HÉYàÑÉQ GC¿q JÑÉO∫ GdàéÉQÜ
Gdû°îü°«á gƒ hS°«∏á a©qÉdá dàæû°«§ GŸû°ÉQcá ‘ Gd©ªπ G’LàªÉY». a≤ó Yªóä Lª©«á nerdlihC rof egnahC)Gdà¨«Ò eø
GCLπ G’CWØÉ∫( eãÓk, GdµÉFæá ‘ GCdÈJÉ, GE¤ Y≤ó eƒD“ôGä GdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ H¡ó± JÉCeÚ GdàƒGU°π HÚ T°ÑÉÜ cæójÚ
hT°ÑÉÜ eø f«µÉQGZƒG. hf¶qªâ eƒD“ô a«ójƒ GEM«ÉAk dÓCeπ, S°©«Ék GE¤ Lª™ GdàÈYÉä dÑæÉA eóQS°á hGE¤ eù°ÉYóI GdàÓeòI Y∏≈ GC¿
jàÑÉMãƒG cÉCY†°ÉA ›ªƒYám ‘ b«ªá Gdà©∏«º.    

√( GCYªÉ∫ GdàóQjÖ hGdÑëå
GE¿q GS°à©ôGV¢ S°Ñπ GS°à©ªÉ∫ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ’CZôGV¢ GdàƒY«á hGdàæª«á31jo¶¡pô bóQI gò√ GdƒS°ÉFπ Y∏≈ “µÚ Gdû°ÑÉÜ
eø GEjéÉO M∏ƒ∫ Ÿû°Écπ e©≤óI hM≤«≤«á. hjÑóh GC¿q gòG Gdæƒ´ eø GdàƒY«á GŸ©óq ◊πq GŸû°Écπ jóa™ HÉŒÉ√ GEMóGç J¨«Ò ‘
Gdù°∏ƒc«Éä, hj†°ªø JÉd«Ék KÑÉä G’dàõGΩ. ‘ gòG Gdù°«É¥, GCbóeâ hcÉdá saesrevO ecivreS yratnuloV)Gÿóeá Gdà£ƒY«á

‘ GÿÉQê( ‘ aôY¡É Gdµæó…, hHÉdà©Éh¿ e™ eû°ôh´ ''eƒO∫''eldooM,GE¤ GEaôGO eù°ÉMá YÈ G’EfÎfâ V°ªø f¶ÉΩ GEOGQI
GdóQhS¢, eø GCLπ Jõhjó GŸà£ƒYÚ Gd©Ée∏Ú dój¡É HÉdóYº hGdàóQjÖ W«∏á eóI JæØ«ò eû°ÉQj©¡É, hGCKæÉA GEbÉeà¡º ‘ GÿÉQê. a†°Ók

Yø Pd∂, haqôä GdæóhGä YÈ G’EfÎfâ GCj†°Ék fi£á M«qá dÑåq GdÈGeè GdàóQjÑ«á eø Oh¿ GC¿ J©«≤¡É GŸù°ÉaÉä hJ¡ªπ G÷ƒGfÖ
GdàØÉY∏«á Gdà» J©ªq≥ GdàØµÒ hGdæ≤ÉT¢.

J«ù°qô JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä S°Ñπ Gdà©Éh¿ hGdà©∏qº ‘ ›É∫ GdÑëƒç Gdà» Œô… Y∏≈ GŸù°àƒi Gd©ÉŸ». aÑ©†¢ GŸû°ÉQj™ GŸÑàµôI

Amnesty International. Youth – Activism – Engagement – Participation: Good practices and essential strategies for impact. 2006.
Available at http://rights.amnesty.org. 
Paas, Leslie and Heather Creech. How Information and Communications Technologies Can Support Education for Sustainable
Development: Current uses and trends. International Institute for Sustainable Development. IISD. 2008.
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GS°à©Éfâ HƒS°ÉFπ JµæƒdƒL«á Hù°«£á GE‰É a©qÉdá JØàí GCeÉΩ Gdû°ÑÉÜ ›É’äm Jóa™ H¡º GE¤ G’fîôG• ‘ gò√ G’CYªÉ∫ hGcàù°ÉÜ
GÿÈGä. hgòG eÉ jü°íq bƒd¬ H`ÉŸ©¡ó Gdóh‹ d∏àæª«á GŸù°àóGeá Gdò… GS°àîóΩ bƒGFº Gdæ≤ÉT¢ hGdæóhGä hHôfÉeè ''S°µÉjÖ''
dÓJü°É∫ Gd¡ÉJØ» YÈ G’EfÎfâ, dàªµÚ GdÑÉMãÚ eø Gdû°ÑÉÜ eø J£ƒjô Gdù°«ÉS°Éä GŸôJÑ£á Ãéàª™ GŸ©∏ƒeÉä hH«Äà¡É41. dµø,
ZÉdÑÉk eÉ ’ joù°àØÉO HÉdµÉeπ eø GEeµÉf«Éä Gdà©Éh¿ Gdà» JƒaqôgÉ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä.

4. Gdà≤óqΩ HÉŒÉ√ GS°ÎGJ«é«á a©qÉdá
Áµø GC¿ JàƒU°qπ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä GE¤ GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ Ãæà¡≈ GdØ©Éd«á. hdµø, e¡ªÉ H∏¨â a©Éd«à¡É, a¡» JÑ≤≈ ›ôO GCOGI
dÓS°à©ªÉ∫, T°ÉCf¡É T°ÉC¿ GC…q JµæƒdƒL«É GCNôi. dòd∂, YpƒnV¢ GC¿ JµàØ» GŸæ¶ªÉä HÉJÑÉ´ GBNô ''Gdü°«ëÉä'' G’EdµÎhf«á, jéóQ H¡É GC¿
JàÑæq≈ GS°ÎGJ«é«á ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ M«å Jµƒ¿ G’Bd«á GŸ©àªóI d¡ò√ Gd¨Éjá HÉCgª«á GdæàÉFè Gdæ¡ÉF«á Gdà» Jù°Øô Yæ¡É. JôpO ‘ eÉ j∏» H©†¢
Gÿ£ƒGä Gdà» jù°¡π GJÑÉY¡É MôU°Ék Y∏≈ a©Éd«á G’S°ÎGJ«é«á GŸƒV°ƒYá b«ó GdàæØ«ò. 

–ójó GCgóG± hGV°ëá
–ójó G’CgóG± GŸæû°ƒOI eø GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ Hµπq HƒV°ƒì. a¡π Gd¨Éjá g» J¨«Ò e©à≤óGä Gdû°©Ö hS°∏ƒc«ÉJ¬, GCh GdàÉCKÒ Y∏≈
GŸªÉQS°Éä, GCh JƒL«¬ Gdù°«ÉS°Éä G’LàªÉY«á? JôJÑ§ GCgóG± gò√ G’S°ÎGJ«é«á, cªÉ GdƒS°ÉFπ GŸ©àªnóI dàë≤«≤¡É, Hæ¶ôI GŸæ¶ªá GE¤
eØ¡ƒΩ Gdà¨«Ò G’LàªÉY». gπ jàë≤≥ Gdà¨«Ò fà«éá GET°ÉYá ''GdƒY»''dói YóO cÑÒ eø Gdû°ÑÉÜ GCh HØ†°π fû°É• hGdàõGΩ YóO
b∏«π eæ¡º? eø Gd†°ôhQ… GEPGk –ójó G’CgóG± HƒV°ƒì eæò GdÑóGjá ’Nà«ÉQ GŸÑÉOQGä GŸæÉS°Ñá hG’COhGä Gdà≤æ«á GdµØ«∏á HàæØ«ògÉ. 

GS°à≤óGΩ GdÓYÑÚ Gd≤ÉOQjø Y∏≈ JÉCeÚ GdàØÉYπ hGdà©Éh¿
MÚ J≤ôqQ GŸæ¶ªá GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ Gdû°ÑÉÜ, Y∏«¡É, ‘ GCMù°ø G’CMƒG∫, q GC¿ Jôcqõ Y∏≈ JÉCeÚ GdàØÉYπ
hGdà©Éh¿. hÃÉ GC¿q Gd©ÓbÉä Jæû°ÉC HÚ G’CT°îÉU¢, ’ HÚ GCL¡õI GdµªÑ«ƒJô hG’CL¡õI G’EdµÎhf«á G’CNôi, eø Gd†°ôhQ… GET°ôG∑
GdÓYÑÚ GŸæÉS°ÑÚ, GC… Gdû°ÑÉÜ51. aÉdàû°ÉhQ e™ Gdû°ÑÉÜ hGET°ôGc¡º ‘ GEYóGO GŸû°ÉQj™ hJæØ«ògÉ jõjóG¿ GEeµÉf«á GNà«ÉQ GdƒS°ÉFπ
GŸæÉS°Ñá hGCa†°π G’COhGä d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ G÷ª¡ƒQ GŸù°à¡ón±.

J≤ójô GŸƒGQO GŸ£∏ƒHá
jéÖ GC¿ JôJµõ GS°ÎGJ«é«á GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ Y∏≈ GŸƒGQO GŸàƒGaôI. hdµø, f¶ôGk GE¤ T°óqI GQJØÉ´ c∏Øá G’S°ÎGJ«é«á Gdà» J©àªó Y∏≈
JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä, ÷¡á GŸƒGQO GdÑû°ôjá GCh GŸÉd«á Gdà» Jà£∏Ñ¡É, OYâ G◊ÉLá GE¤ GEYóGOgÉ Hµπq YæÉjá hGdàÉCcó eø JƒGaô GŸƒGQO
GdÓReá d∏ª†°» H¡É Mà≈ Gdæ¡Éjá H©ó GS°àãªÉQ GŸƒGQO G’Chd«á ‘ GdàµæƒdƒL«É.

Dongtotsang, Dolma; Maja Andjelkovic and Terri Willard. Engaging Young People in the Policy Change Process. Lessons from the
Information Society and Sustainable Development: Next Generation Policy Directions Project. IISD. May 2006.  
Jillaine Smith, Martin Kearns et Allison Fine, Power to the edges: Trends and Opportunities in Online Civic Engagement, 2005. Available
at http://www.pacefunders.org.

41
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OhQ GdóYÉjá hGdÎhjè
eø GdÑój¡» GC¿q ‚Éì GS°ÎGJ«é«á GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ j©àªó Hû°µπm GCS°ÉS°» Y∏≈ Mù°ø G’EYÓ¿ Yæ¡É. a¨ÉdÑÉk eÉ jîÉ∫ Ÿ£∏≤» GŸû°ÉQj™
YÈ G’EfÎfâ GC¿q GŸù°àîóeÚ S°«à¡Éaàƒ¿ Y∏≈ GC…q eù°ÉMá d∏æ≤ÉT¢ ÃéôO GEfû°ÉF¡É. hdµøq GdƒGb™ jãÑâ NÓ± Pd∂, GEP jà©«qø Y∏«¡º
–ójó G÷ª¡ƒQ GŸù°à¡ón±, hJ©«Ú GCeÉcø Gfàû°ÉQ√, hGEKÉQI MªÉS°à¬.

J≤««º eØÉY«π G’S°ÎGJ«é«á hGEONÉ∫ J©ójÓä Y∏«¡É
Jî†°™ gò√ G’S°ÎGJ«é«á HÉS°àªôGQ d∏ªôGbÑá hGdà≤««º MôU°Ék Y∏≈ GEONÉ∫ Gdà©ójÓä Gd†°ôhQjá Y∏«¡É hG’S°àëü°É∫ Y∏≈ GdàõGΩ
cÉeπ eø Gdû°ÑÉÜ. hd©πq aÉFóI GŸÑÉOQGä GŸôJµõI Y∏≈ GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä Jµªø ‘ GCf¡É Jù°¡qπ eôGbÑá Méº GŸû°ÉQcá
YÈ G’EfÎfâ, ’C¿q GŸû°ÉQcá ‘ GŸæàójÉä hG’S°à£ÓYÉä hJÑÉO∫ e∏ØÉä GdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ, eãÓk, J¶¡ô eÑÉT°ôI d∏©«É¿. dòd∂,
eø T°ÉC¿ GEOQGê eÑóGC Gdà≤««º ‘ U°∏Ö GC…q eÑÉOQI GC¿ jù°¡qπ Y∏≈ U°ÉMÑ¡É J≤ójô eói GdæéÉì Gdò… GCMôR√ ‘ –≤«≥ GCgóGa¬.   

GŸƒGQO:
Evaluating the Impact of Information Technology: Focus on theories of change, training,
and clear purpose in acquiring technology.

Does Your Reach Exceed Your Grasp? Transitioning into programmatic uses of technology:
Explores ways nonprofits budget for and use technology to meet organizational goals. 

Planning Projects for a Shoestring: Outlines how organizations can define needs,
understand resource limitations, and plan accordingly. 

Good Advice on Technology Planning: Tips for planning and implementing projects. 

Bringing your social media project to life: engagement planning: Elements to include in a
good engagement plan using the Web 2.0.

7
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GdØü°π GdãÉÊ:
YƒGeπ jéÖ Gdæ¶ô a«¡É Yæó GEYóGO GS°ÎGJ«é«á eôJµõI Y∏≈ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä

’EYóGO GS°ÎGJ«é«á a©qÉdá Jôe» GE¤ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ, ’ Hóq eø –ójó GCgóGa¡É HƒV°ƒì hGEbÉeá hR¿ dàƒb©Éä Gdû°ÑÉÜ GŸù°à¡óaÚ hhGb©¡º,
hG◊ôU¢ Y∏≈ GC¿ JÉCJ» GŸÑÉOQGä Y∏≈ bóQ GŸƒGQO GŸàƒGaôI. hbó HôRä Gd«ƒΩ, H©ó GS°àû°ÉQI GŸæ¶ªÉä Gdà» NÉV°â S°ÉH≤Ék ŒôHá GS°àîóGΩ
JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä, H†°™ YƒGeπ GCNôi Jù°Égº ‘ ‚Éì GŸÑÉOQGä GŸôJµõI Y∏≈ J∏∂ GdàµæƒdƒL«É. 

1. G◊ØÉ® Y∏≈ e¶¡ô T°ÑÉH»
GE¿q GNà«ÉQ hS°ÉFπ JµæƒdƒL«á e©«qæá Oh¿ S°ƒGgÉ j†°Ø» Hµπq Hù°ÉWá e¶¡ôGk GCcÌ T°ÑÉH«á Y∏≈ eÑÉOQGä GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ. hdµø, ’ jéƒR
G’S°àîØÉ± ÃÉ d∏ü°ƒQI eø hb™ Yæó Gdù°©» GE¤ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ’C¿q hS°ÉFπ GET°ôGc¡º ’ J≤àü°ô HÉdµÉeπ Y∏≈ GdôS°Édá. aÉ◊ójå Yø
gòG GŸƒV°ƒ´ j≤ƒOfÉ GE¤ eØ¡ƒΩ GdàªÉjõ H©Óeá aÉQbá: hcÉfâ eæ¶ªá Gd©Øƒ Gdóhd«á bó fƒqgâ V°ªø ›ªƒYá GŸªÉQS°Éä GdØ†°∏≈ Gdà»
GCYóJ¡É Mƒ∫ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ Ãói GCgª«á GC¿ JôS°º GŸæ¶ªÉä dæØù°¡É U°ƒQI Jù°à¡ƒ… GCf¶ÉQ Gdû°ÑÉÜ, ÃÉ jù°àóY» eæ¡É, Hëù°Ö QGC…
eæ¶ªá Gd©Øƒ Gdóhd«á ‘ GŸª∏µá GŸàëóI, GC¿ JàÑæq≈ T°©ÉQGä LójóI hJù°àîóΩ GCdƒGfÉk GCcÌ GET°ôGbÉk, hG’Cgºq eø Pd∂, GC¿ Jæ≤π QS°Édá Jæû°ô
bp«nª¡É G’Efù°Éf«á GCcÌ ‡É Jæû°ô Méé¡É GdØµôjá61. 

d∏Øâ GfàÑÉ√ Gdû°ÑÉÜ, ’ Hóq eø GdÎc«õ Y∏≈ Gd≤†°ÉjÉ Gdà» JãÒ GgàªÉe¡º, hGdà» J∏≤≈ T°©Ñ«á hGS°©á HÚ GChS°ÉW¡º. heÉ GŸù°ÉFπ GdÑ«Ä«á
GE’q NÒ eãÉ∫ jØù°qô GE¤ Móx eÉ GdæéÉì Gdò… M≤≤à¬ H©†¢ GŸÑÉOQGä Y∏≈ ZôGQ eóhfá ereh ni toh gnitteg s’tI)Mƒ∫ G’MàÑÉS¢
G◊ôGQ…( Gdà» JàæÉh∫ Gdà¨«qôGä GŸæÉN«á. gòG ’ jæØ» HÉd£Ñ™ ‚Éì eæ¶ªÉä GCNôi ‘ GS°à≤£ÉÜ OYº cÑÒ eø GdØÄÉä GdƒGb©á Oh¿ S°øq
GÿÉeù°á hGd©û°ôjø, eø Oh¿ GJqÑÉ´ GS°ÎGJ«é«á e©«qæá, GE‰É HÉEKÉQI b†°ÉjÉ ŒòÜ G’fàÑÉ√. hdµø ’ jéƒR GC¿ Jàî∏≈ GC…q eæ¶ªá Yø b†°«à¡É
dü°Édí b†°ÉjÉ GCNôi GCcÌ LÉPH«á hS°ëôGk. a≤ó GCNòä eæ¶ªá gniroB si yhtapA)Gÿªƒ∫ eôaƒV¢( Y∏≈ YÉJ≤¡É GC¿ Jµù°Ö JÉCj«ó
Gdû°ÑÉÜ G’Cbπq GfóaÉYÉk d≤†°ÉjÉ jéóhf¡É YÉOIk ‡∏qá d∏¨Éjá  g» Gd≤†°ÉjÉ Gdù°«ÉS°«á! hMãqà¡º Y∏≈ GŸû°ÉQcá ‘ GŸù°ÉQ GdóÁ≤ôGW» Yø Wôj≥
G÷ª™ HÚ Gd≤†°ÉjÉ Gdù°«ÉS°«á hGgàªÉeÉä GCNôi dój¡º )cÉŸƒS°«≤≈, hGdØæƒ¿ hYÉ⁄ GdàµæƒdƒL«É(. ’ T°∂q ‘ GC¿q eƒb™ GŸæ¶ªá
G’EdµÎhÊ j∏©Ö OhQGk HÉQRGk ‘ gò√ GŸ¡ªá.

2. GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ )YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ(
jù°àªóq Gdû°ÑÉÜ Gdµºq G’CcÈ eø e©∏ƒeÉJ¡º eø G’EfÎfâ heø eü°ÉOQ Hój∏á GCNôi, HÉYàÑÉQgº Gdû°ôjëá G’ChS°™ Gdà» Jù°àîóΩ

II. A Few Factors to Consider When Developing an IT Strategy

Amnesty International. Youth – Activism – Engagement – Participation: Good practices and essential strategies for impact. 2006.
Available at http://rights.amnesty.org.

61
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JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä, ‡É jé©π eø gò√ GdàµæƒdƒL«É hS°«∏á LòGHá d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ YóO cÑÒ eæ¡º. hdµøq fû°ô GŸ©∏ƒeÉä YÈ G’EfÎfâ ’
jµØ» dàƒS°«™ Méº GŸû°ÉQcá dói Gdû°ÑÉÜ. aæ¶ôGk dƒS°™ gò√ Gdû°Ñµá  hJû°©qÑ¡É, jéóQ HÉŸæ¶ªÉä GC¿ JÑÉOQ GE¤ G’Jü°É∫ HÉdû°ÑÉÜ
hGdàƒGU°π e©¡º ‘ GŸƒGb™ Gdà» jõhQhf¡É, ’ GC¿ JÑ≤≈ eµàƒaá G’Cjó… HÉfà¶ÉQ GC¿ j≤©ƒG U°óaák Y∏≈ eƒGb©¡É G’EdµÎhf«á.

eÉ g» GŸƒGb™ G’EdµÎhf«á Gdà» jÎOqO Y∏«¡É Gdû°ÑÉÜ? Áµø G’f£Ó¥ OheÉk eø Y∏Ñá GdÈjó GdƒGQO d∏Ñ≤ÉA Y∏≈ GJü°É∫ HÉŸæÉU°ôjø, ’C¿q GC…q
GS°ÎGJ«é«á a©Édá dæ≤π GdôS°ÉFπ Áµæ¡É GC¿ Jæéí ‘ JãÑ«â G’dàõGΩ dói Gdû°ÑÉÜ, T°ô• YóΩ GEZôG¥ GŸà∏≤» HÉdôS°ÉFπ Gdà» Jòcqô GCcÌ
aÉCcÌ HÉdôS°ÉFπ ZÒ GŸôZƒÜ a«¡É. d¡òG Gdù°ÑÖ, Jù°©≈ Mª∏á Gd≤†°ÉA Y∏≈ GdØ≤ô LÉgóI ’EKÉQI GgàªÉΩ G’CT°îÉU¢ HÉS°àªôGQ eø NÓ∫
Jµ««∞ fiàƒi QS°ÉF∏¡É G’EdµÎhf«á hhJÒI JƒRj©¡É e™ Gd¶ôh± Gdù°ÉFóI hHëù°Ö Gfàû°ÉQ eæÉU°ôj¡É G÷¨ôG‘.

c«∞ Jù°à£«™ GŸæ¶ªÉä GC¿ Jù°àª«π Lª¡ƒQGk LójóGk eø GŸù°àîóeÚ ⁄ jû°Î∑ H©ó Hîóeàn»r J∏≤» fû°ôGJ¡É GdóhQjá GCh G’WÓ´ Y∏≈
GBNô GCNÑÉQgÉ? d≤ó JÑ«qø eø OQGS°ám WÉdâ GŸƒGb™ G’EdµÎhf«á Gdà» Jôcqõ L¡ƒOgÉ Yπ JƒS°«™ GŸû°ÉQcá GŸóf«á, cªƒb™ labolGTIgnikaT,
GC¿q gò√ GŸƒGb™ –åq Gdû°ÑÉÜ Gdòjø jàª«qõh¿ Hû°óqI hY«¡º GŸóÊ M«É∫ Gd≤†°ÉjÉ GŸ£ôhMá Y∏≈ JãÑ«â GdàõGe¡º H¡É71. aÑÉdæù°Ñá GEd«¡º,
Jµƒ¿ T°Ñµá G’EfÎfâ eü°óQGk Ÿ©∏ƒeÉJ¡º hhS°«∏á dÓdà≤ÉA HÉCT°îÉU¢ jû°ÉQcƒf¡º G’gàªÉeÉä PGJ¡É, hJ∏∂ GŸƒGb™ GCT°Ñ¬ Hà≤ÉW™ Wô¥
GEdµÎhf«á Jù°¡qπ Gf†°ªÉe¡º GE¤ GŸæ¶ªÉä Gdà» JæÉU°ô bpp«nª¡º hJõjó YóO Gdòjø jõhQh¿ eƒGb©¡É Y∏≈ GdàƒG‹.

hdµøq gò√ GŸƒGb™ GŸàîü°ü°á b∏qªÉ Jæéí ‘ GS°àªÉdá Gdû°ÑÉÜ ZÒ GŸæîôWÚ ‘ Gd©ªπ GŸóÊ, f¶ôGk GE¤ e«π eù°àîóe» G’EfÎfâ
Hû°µπm YÉΩ fëƒ GdÑëå Yø e©∏ƒeÉäm J©µù¢ GgàªÉeÉJ¡º. dòd∂ J©àÈ J≤æ«á ''f≤π GÿÈ''YÈ GdƒS°ÉFπ G’EdµÎhf«á hS°«∏ák a©Édá

’S°àªÉdá Lª¡ƒQ Lójó. h‘ gòG Gdù°«É¥, GCT°ÉQä OQGS°á J©ƒO d∏©ÉΩ 3002GE¤ GC¿q 24% eø Gdû°ÑÉÜ jæîôWƒ¿ WƒYÉk ‘ Gd©ªπ GŸóÊ
“ÉKÓk HÉCU°óbÉF¡º, hGC¿q fü°∞ GŸû°ÉQcÚ ‘ GdóQGS°á J≤ôjÑÉk j©∏∏ƒ¿ GEMéÉe¡º Yø GŸû°ÉQcá GŸóf«á H©óΩ Gdà©ÉW» e©¡º T°îü°«Ék81.
hHØ†°π OhQ T°Ñµá G’EfÎfâ GdôjÉO… ‘ ›É∫ HæÉA Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á hGdàù°ƒj≥ GdØÒhS°», jàù°æq≈ d∏ªæ¶ªÉä GC¿ Jù°àîóΩ
T°ÑµÉä eæÉU°ôj¡É eø GCLπ e†°ÉYØá YóO G’CT°îÉU¢ Gdòjø Jü°π GEd«¡º, eø Oh¿ GC¿ JØ≤ó GŸ≤ÉQHá Gdà» J©àªógÉ WÉH©¡É Gdû°îü°».

3. GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ )NÉQê T°Ñµá G’EfÎfâ(
dµøq Jæ¶«º fû°ÉWÉä NÉQê GEWÉQ Gdû°Ñµá jû°¨π M«qõGk gÉeÉk GCj†°Ék, Hëù°Ö QGC… QGjàû°π OGhjø, GŸù°ƒDhdá Yø eƒb™ gniroB si yhtapA.

Jôi gò√ GŸæ¶ªá GC¿q G◊ØÓä GŸƒS°«≤«á hGdæû°ÉWÉä GdØæ«á JàªÉT°≈ e™ GgàªÉeÉä Gdû°ÑÉÜ ZÒ GŸæîôWÚ ‘ Gd©ªπ GŸóÊ hJà«í
GEeµÉf«á eæÉbû°á Gd≤†°ÉjÉ GdóÁ≤ôGW«á. hŸqÉ cÉfâ GŸóGQS¢ hG÷ªÉYÉä Gdójæ«á “ãπ NÒ Gf£Óbá dÓJü°É∫ HÉdû°ÑÉÜ GŸ¡àªÚ HÉd©ªπ
GŸóÊ GE‰É ZÒ GŸæîôWÚ a«¬ H©ó, bôQä eæ¶ªá labolGTIgnikaTGd©ªπ e™ G’CS°ÉJòI dÓEaÉOI eø YÓbÉä GŸóQS°á hGCLƒGA GdàóQjÖ

Raynes-Goldie, Kate and Luke Walker. “Our Space: Online Civic Engagement Tools for Youth”. Civic Life Online: Learning How Digital
Media Can Engage Youth. Edited by W. Lance Bennett, Cambridge, MA: The MIT Press. 2008. Pages 161–188 
Barnard, Robert, Denise Andrea Campbell and Shelley Smith, Citizen Re:Generation - Understanding Active Citizen Engagement Among
Canada’s Information Age Generations، D-Code, 2003, available at http://www.d-code.com
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GŸƒDGJ«á d∏àÓeòI, S°©«Ék eæ¡É GE¤ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ eø Gdù°µÉ¿ G’CU°∏«Ú. hbó “µqæâ GŸæ¶ªá GCj†°Ék eø GdàƒGU°π e™ T°ÑÉÜ Gdû°àÉä Yø
Wôj≥ G’S°à©Éfá H©ªqÉ∫ eø ›àª©Éä K≤Éa«á eàæƒYá, Mà≈ U°ÉQä GdàµæƒdƒL«É hS°«∏ák ’EKÉQI GgàªÉe¡º HÉS°àªôGQ Ãæë¡º aôU¢ GŸû°ÉQcá

‘ Gdæ≤ÉT°Éä hGcàù°ÉÜ e¡ÉQGä LójóI, GEdï.

’ Hóq eø G’ET°ÉQI GCj†°Ék GE¤ eÉ d∏≤ÉAGä GdØôOjá eø OhQ GCS°ÉS°» ‘ J©õjõ eû°ÉQcá G’CT°îÉU¢ GdæÉT°£Ú GCU°Ók YÈ G’EfÎfâ. aØ» GEWÉQ
GŸæàói Gd©ÉŸ» d∏ªƒGWæÚ Gdò… f¶qª¬ ›∏ù¢ GChfàÉQjƒ d∏à©Éh¿ Gdóh‹, GCob«º HôfÉeè JóQjÑ» Mƒ∫ GS°à©ªÉ∫ GdØæƒ¿ hGdàµæƒdƒL«É

’CZôGV¢ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ, eµqø G◊ÉV°ôjø ’M≤Ék eø JƒS°«™ OGFôI eû°ÉQcà¡º GŸóf«á H©óeÉ GCNòhG Y∏≈ YÉJ≤¡º e¡ªá Jæ¶«º Gdæû°ÉWÉä
V°ªø ›àª©ÉJ¡º GÙ∏«á. 

4. G◊ôU¢ Y∏≈ YóΩ Mü°ôjá GdàµæƒdƒL«É
’ JõG∫ GdØéƒI Gdôbª«á Jàù°ÑÖ HëÉ’ä cãÒI eø YóΩ GdàµÉaƒD? ‘ cæóG Mà≈ jƒeæÉ gòG, ’C¿q NÈGä G’CT°îÉU¢ HàµæƒdƒL«É

GŸ©∏ƒeÉä Jàæƒq´ Hàæƒq´ GChV°ÉY¡º, S°ƒGA cÉfƒG ZÒ eõhOjø Hé¡ÉR cªÑ«ƒJô NÉU¢, GCh Hîóeá GS°àîóGΩ T°Ñµá G’EfÎfâ, GCh eõhOjø Hîóeá
GdƒU°ƒ∫ GE¤ G’EfÎfâ YÈ N§ Gd¡ÉJ∞ GdãÉHâ ’ YÈ N§ G’EfÎfâ Gdù°ôj™. aÉCHæÉA GŸæÉW≥ GdôjØ«á, hGdù°µÉ¿ G’ChGFπ, hGdƒGaóh¿
G÷óO, hGCU°ëÉÜ GŸù°àƒi Gd©∏ª» GCh GdóNπ GŸàóÊ jù°àîóeƒ¿ Gdû°Ñµá Y∏≈ G’CQLí Hû°µπm fióhO91. hdµøq eû°µ∏á GEOeÉê
Gdû°ÑÉÜ ‘ Gd©ªπ GŸóÊ ’ Jæëü°ô GEWÓbÉk HÉEeµÉf«á G’Jü°É∫ HÉdû°Ñµá.

GCeÉ GdØéƒI G’CNôi Gdà» Jàqù°™ HÚ Gdû°ÑÉÜ aàà©∏≥ HÉChL¬ GS°à©ªÉ∫ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É G÷ójóI. aàÈR e©É⁄ GdàªÉjõ hG’NàÓ± HÚ
U°Øƒ± Gdû°ÑÉÜ Y∏≈ eù°àƒi YÓbà¡º HÉdàµæƒdƒL«É, f¶ôGk GE¤ Jæƒq´ e©ÉQa¡º he¡ÉQGJ¡º hK≤Éaà¡º ‘ gòG GÛÉ∫. cªÉ H«qæâ GdóQGS°Éä
hLƒO GNàÓ± ‘ Wôj≤á GS°à©ªÉ∫ gò√ GdƒS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«á HÚ GdôLπ hGŸôGCI, e™ Gdàû°ójó Y∏≈ GC¿q GdôLπ jù°àîóΩ GdµªÑ«ƒJô GCcÌ

’CZôGV¢ GdÈ›á hGdàü°ª«º Gd£ÑÉY» hGCd©ÉÜ Gdàù°∏«á02. hd©πq b∏qá GgàªÉΩ GÛªƒYÉä GŸ¡ªû°á HÉ’EfÎfâ hhS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É GŸƒU°ƒdá
HÉdû°Ñµá12j©ƒO GE¤ Gaà≤ÉQ gò√ G’CNÒI GE¤ e†°ÉeÚ eàæƒYá GCh Gaà≤ÉQgÉ GE¤ e†°ÉeÚ –Éc» hGb™ J∏∂ GÛªƒYÉä. 

GCbü°â H©†¢ GŸÑÉOQGä Gdà» ’bâ ‚ÉMÉk cÑÒGk HÚ Gdû°ÑÉÜ GŸæîôWÚ GCS°ÉS°Ék ‘ Gd©ªπ GŸóÊ Yø ZÒ bü°ó Lª¡ƒQGk eø Gdû°ÑÉÜ ZÒ
GŸæîôWÚ hGŸ¡ªû°Ú. ÃƒGRGI Pd∂, J≤∞ H©†¢ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É Gdà» joù°∏qº G÷ª«™ Hù°¡ƒdá GS°à©ªÉd¡É, Méô YÌI ‘ hL¬ eû°ÉQcá

›ªƒYÉä e©«qæá, cÉC¿ Jù°ÑqÖ GS°àªÉQI GEdµÎhf«á Hù°«£á d∏àù°é«π GEQHÉcÉk cÑÒGk dói Gdû°ÑÉÜ Gdòjø jàªà©ƒ¿ Ã¡ÉQGä fióhOI ‘
GS°àîóGΩ GdµªÑ«ƒJô. 

Dechief, Dianne. My digitaldivide: Narratives of access inequalities and their significance, Presentation at R/Évolutions Conferences,
March 20,  2005. 
Looker, Dianne and Victor Thiessen, The Digital Divide in Canadian Schools: Factors Affecting Student Access to and use of Information
Technology. Statistics Canada. 2002. 
Reddick, Andrew; Christian Boucher et Manon Groseilli. The Dual Digital Divide: The Information Highway in Canada. Public Interest
Advocacy Centre, Ekos Research Associates, December 2000.

91

02

12

01

Strategic Use of IT_Layout 1  7/27/10  1:12 PM  Page 14



Áµø ŒæqÖ N£ô GEbü°ÉA eû°ÉQcÚ fiàª∏Ú HÉNà«ÉQ J≤æ«Éä S°¡∏á G’S°à©ªÉ∫ hJ≤óË GdóYº hGdàóQjÖ Ÿø jôZÖ ‘ GS°àîóGΩ
GdàµæƒdƒL«É GŸƒXØá ‘ Nóeá G’EOeÉê G’LàªÉY». aØ» GŸæÉW≥ Gdà» J¨õhgÉ HÑ§Am Nóeá G’EfÎfâ Gdù°ôj™, JÑ≤≈ J≤æ«á Gd¡ÉJ∞ Gÿ∏ƒ…
hNóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI LójôJÚ HÉ’NàÑÉQ, e™ GdàòcÒ MàªÉk HÉC¿q GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ YÈ GdƒS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«á ’ jæØ» G◊ÉLá GE¤
GdàØÉYπ e©¡º Y∏≈ GCQV¢ GdƒGb™.   

5. GJîÉP Gÿ£ƒGä GdµØ«∏á HÉEH≤ÉA GdàµæƒdƒL«É e∏«Äá HÉ◊«ƒjá... hHôhì Gdû°ÑÉÜ!
d©∏q¬ eø G’Cha≥ HƒL¬m NÉU¢ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ‘ G÷¡ƒO GŸÑòhdá dàù°¡«π GfîôGW¡º YÈ G’EfÎfâ, f¶ôGk ŸÉ jàªà©ƒ¿ H¬ eø Mù¢q
GŸû°ÉQcá HÉdØ£ôI. aµº eø eæ¶ªÉä JôGgÉ L¡qõä eƒGb©¡É Gd«ƒΩ HÈGeè J£Ñ«≤«á Y∏≈ T°Éc∏á GdÈGeè GŸ©óI d∏ªû°ÉQcá, cÉŸæàójÉä
hGŸóhfÉä, hdµæ¡É eÉ dÑãâ GC¿ GCj≤æâ, Gf£ÓbÉk eø ŒôHà¡É GÿÉU°á, GC¿q hLƒO eãπ gò√ Gdà£Ñ«≤Éä d«ù¢ cÉa«Ék ’EKÉQI bóQ cÑÒ eø
G’gàªÉΩ dói Gdû°ÑÉÜ. jµØ«∂ GC¿ J≤ƒΩ Héƒdá S°ôj©á Y∏≈ GŸæàójÉä Gdà» J£∏≤¡É eƒGb™ eæ¶ªÉä GÛàª™ GŸóÊ Mà≈ Jôi GC¿q YóOGk

cÑÒGk eæ¡É ’ jæ£ƒ… GE’q Y∏≈ H†°™ J©∏«≤Éä, ZÉdÑÉk eÉ Jü°óQ T°îü°«Ék Yø GŸû°ôaÚ Y∏≈ J∏∂ GŸƒGb™. aµ«∞ Gdù°Ñ«π GE¤ –Ø«õ
Gdû°ÑÉÜ Y∏≈ GŸû°ÉQcá?

d©πq G◊πq G’Ceãπ jµªø ‘ GC¿ JàqÑ™ GŸæàójÉä heÉ T°ÉH¡¡É eø ›ªƒYÉä JàƒGU°π YÈ G’EfÎfâ GCgóGaÉk fióOI HƒV°ƒì hGC¿ JØ»
HÉ’Mà«ÉLÉä GdØ©∏«á dói G÷ª¡ƒQ GŸù°à¡ó±. a≤ó JõOGO GEeµÉf«á Mü°ƒ∫ JØÉYπ M≤«≤» HÚ Gdû°ÑÉÜ MÚ jo£∏nÖ eæ¡º GŸù°Égªá ‘
GEYóGO GŸû°ÉQj™, hJµƒ¿ d¡º Môjá GNà«ÉQ GŸƒGV°«™ hGEKÉQI Gdæ≤ÉT¢ Mƒd¡É; ’ Hπ jo≤ósQ d∏ªéªƒYÉä G’aÎGV°«á Gdà» JæÉbû¢ eû°Écπ eø
hGb™ G◊«ÉI hJæµÖq Y∏≈ GEjéÉO G◊∏ƒ∫ GdƒGa«á d¡É GC¿ –¶≈ HØôU¢ GCcÈ dÓS°àªôGQ. eø gæÉ, GQJµõä GŸÑÉOQI Gdà» GCW∏≤¡É J∏Øõjƒ¿
VT.tfihS mutnauQY∏≈ eØ¡ƒΩ G’EYÓΩ G’LàªÉY» H¡ó± fû°ô QhGjÉä J∏¡pº Gdû°ÑÉÜ h–ãq¡º Y∏≈ Gdàëô∑. aæéí Gdà∏Øõjƒ¿,
HØ†°π gò√ GŸù°ÉH≤á, ‘ GS°à¨Ó∫ Qhì GdàæÉaù¢ dói Gdû°ÑÉÜ dàëØ«õgº Y∏≈ GŸû°ÉQcá, eóQcÉk GC¿q GŸù°ÉH≤Éä –ãq¡º Y∏≈ fû°ô GCNÑÉQ
eƒb©¬ hGŸÑÉOQGä Gdà» j£∏≤¡É.   

’ Hóq eø G’ET°ÉQI GCj†°Ék GE¤ V°ôhQI JÉCeÚ GŸƒGQO eø GCLπ G◊ØÉ® Y∏≈ M«ƒjá gò√ G÷ªÉYÉä, eø Oh¿ GEZØÉ∫ OhQ Gdû°ÑÉÜ
cªƒGQO Hû°ôjá. ‘ gòG G’EWÉQ, GS°àîóeâ eæ¶ªá lanoitaN pmaC rewoP)GŸôGCI Jàëôq∑( GeôGCJÚ Jàƒd«É¿ Jõhjó eƒb™

''c«∂ GBcû°ø''noitcakciK,Gdò… jéª™ YÈ ''G’EfÎfâ''YóOGk eø GdØà«Éä hGdæù°ÉA GŸ¡àªÉä HÉEMóGç J¨«Ò GLàªÉY»,
ÃëàƒjÉäm Jù°àª«π eù°àîóeÉJ¬. hHÉdØ©π, “µqæâ GŸƒXØàÉ¿ Gdû°ÉHàÉ¿ eø G’S°àÄãÉQ HÉ’gàªÉΩ GŸ£∏ƒÜ, Hëµº Jû°ÉH¬ eû°ÉZ∏¡ø
hT°éƒf¡ø e™ eû°ÉZπ GŸù°àîópeÉä hHØ†°π bóQJ¡ªÉ Y∏≈ ''Gdàëóç H∏ù°É¿ MÉd¡ø''. j©µù¢ gòG GŸãÉ∫ hL¡Ék eø GChL¬
Gdà©Éh¿ ’EHôGR GCgª«á Œæ«ó Gdû°ÑÉÜ Hû°µπ Lóq… ‘ G÷¡ƒO Gdà» Jù°©≈ GE¤ GET°ôG∑ GdæÉS¢, GE¿ Y∏≈ T°µπ eà£ƒYÚ GCh eàóQHÚ
GCh eƒXØÚ jà≤ÉV°nƒr¿ GCLôGk.
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6. GS°à©ªÉ∫ GŸƒGQO HÉCcÈ bóQ ‡µø eø GdØ©Éd«á
J©àÈ fóQI GŸƒGQO Gd©≤Ñá G’CS°ÉS°«á Gdà» J≤∞ ‘ hL¬ eæ¶ªÉä cãÒI bó JôZÖ ‘ G’EaÉOI eø Gd£ÉbÉä Gdà» JµàæõgÉ JµæƒdƒL«É
GŸ©∏ƒeÉä. GCeÉ Gdàëó… G’CcÈ a«µªø ‘ –ójå GŸƒGb™ G’EdµÎhf«á HÉS°àªôGQ, HÉYàÑÉQ GC¿q G◊ØÉ® Y∏≈ GgàªÉΩ GŸù°àîóeÚ HÉC…q eƒb™ GE‰É
jà£∏Ö eø U°ÉMÑ¬ G’S°àªôGQ ‘ Œójó fiàƒjÉJ¬. d¡ò√ Gd¨Éjá, Áµø GC¿ J≤óqΩ NóeáGBNô G’CNÑÉQ deef SRReù°ÉYóI cÑÒI GE¤
GŸù°àîóΩ, ’Cf¡É Jù°ªí Hàéójó fiàƒi GŸƒb™ GS°àæÉOGk GE¤ GBNô GŸ©∏ƒeÉä GdƒGQOI GEd«¬ eø eƒGb™ GCNôi PGä GgàªÉeÉä eû°Îcá, GC…
HÉ’S°àæÉO GE¤ GŸƒGQO GŸàƒGaôI.

GCeÉ Gd≤ÉYóI Gd¡Éeá Gdà» jà©«qø eôGYÉJ¡É aà≤†°» HÉ’Hà©ÉO Yø GS°àæù°Éñ GŸÑÉOQGä G’CNôi. hdµøq GS°àîóGΩ G’COhGä GŸƒV°ƒYá ‘ GŸàæÉh∫
j©àÈ Y∏≈ G’CQLí GCcÌ a©Éd«á eø M«å Gdàµ∏Øá eø GS°àëóGç eƒGb™ GEdµÎhf«á LójóI dàû°é«™ GŸû°ÉQcá YÈ G’EfÎfâ. aªƒGb™
Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á, GCcÉfâ e©óqI GCh ZÒ e©óqI ’EMóGç J¨«Ò GLàªÉY», Jà«í d∏û°ÑÉÜ GCU°Ók aôU¢ GdàØÉYπ hGdàû°ÉQ∑ hJù°ªí
HÉET°ôGc¡º ‘ GC…q Yªπ ha≤Ék dû°ôhW¡º GÿÉU°á HØ†°π G’EeµÉf«Éä GdƒX«Ø«á Gdà» JƒaôgÉ. joòcnô eãÓk GC¿q eƒb™ ''QjãƒS¢''sohteRGdò…
jôcqõ L¡ƒO√ Y∏≈ GEMóGç J¨«Ò GLàªÉY», jù°à©Ú HÈfÉeè J£Ñ«≤» dói eƒb™ ''aÉjù°Ñƒ∑''’EKÉQI f≤ÉT¢ Mƒ∫ Gd≤†°ÉjÉ G’LàªÉY«á,
eù°àØ«óGk Hòd∂ eø Môcá RhGQ gòG G’CNÒ eø GCLπ GET°ÉYá GdƒY» Mƒ∫ GCYªÉ∫ GŸæ¶ªÉä hH©†¢ Gd≤†°ÉjÉ Gdà» –¶≈ Hæü°ôI LªÉYÉJ¡É.

Áµø GC¿ –¶≈ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á GCj†°Ék Hë†°ƒQ ’aâ YÈ G’EfÎfâ QZº GŸƒGQO GŸÉd«á hGdà≤æ«á GÙóhOI Gdà» “∏µ¡É. U°ë«íl GC¿q
JÉCeÚ gòG G◊†°ƒQ ’ jù°à∏õΩ e¡ÉQGä YÉd«á ‘ GS°àîóGΩ GdµªÑ«ƒJô, GE‰É jù°à¨ô¥ hbàÉk WƒjÓk. aÉEfû°ÉA U°Øëá Y∏≈ GCMóç GŸƒGb™ Gdû°©Ñ«á eÉ
g» GE’q Gÿ£ƒI G’Ch¤ eø QM∏á G’Cd∞ e«π, GEP J∏» gò√ Gÿ£ƒI e¡ªá HæÉA Gdû°Ñµá hG◊ØÉ® Y∏«¡É h–ójå fiàƒjÉJ¡É HÉfà¶ÉΩ, GE¤ eÉ YóGgÉ
eø e¡ÉΩ. dòd∂, eø Gd†°ôhQ… Jôc«õ G÷¡ƒO Y∏≈ Gdû°ÑµÉä Gdà» JÓFº GÛªƒYÉä GŸù°à¡óaá. hbó QGCi GŸµàÖ G’Eb∏«ª» Ÿæ¶ªá
lanoitanretnI sdaorssorC naidanaC)GŸ∏à≤≈ Gdµæó… Gdóh‹( ‘ eæ£≤á GÙ«§ G’CW∏ù°» GC¿q bôGQ GS°àîóGΩ ''aÉjù°Ñƒ∑''d∏óa™
bóeÉk Hé¡ƒO GS°à≤£ÉÜ Gdû°ÑÉÜ cÉ¿ bôGQGk GS°ÎGJ«é«Ék S°ªí Ÿæù°≥ gò√ G÷¡ƒO GC¿ jîàÉQ eø eù°àîóe» GŸƒb™ GÛªƒYÉä Gdà» JæÉS°Ñ¬ eø

M«å aÄÉä G’CYªÉQ hGŸƒGU°ØÉä. cªÉ S°¡oπ Y∏≈ GŸæ¶ªá GC¿ Jôhqê dæû°ÉWÉJ¡É eø NÓ∫ GEfû°ÉA ›ªƒYá NÉU°á H¡É Y∏≈ GŸƒb™ GŸòcƒQ.

7. GdàæÑq¬ GE¤ eôGbÑá GÙàƒi ... GCh JØ©«π G◊ƒGQ?
jë≥q d∏ªæ¶ªÉä GC¿ J¡àºq Hü°ƒQJ¡É hJÉd«Ék HÉÙàƒjÉä Gdà» Jæû°ôgÉ Y∏≈ eƒb©¡É G’EdµÎhÊ. hdµøq Gaà≤ÉQgÉ GE¤ GŸƒGQO Gdà» Jîƒqd¡É
G’ET°ôG± Y∏≈ Gdæû°ÉWÉä gƒ GCMó G’CS°ÑÉÜ Gdà» J©∏qπ JôOOgÉ ‘ GEWÓ¥ eƒGb™ d∏æ≤ÉT¢ YÈ G’EfÎfâ Jû°éq™ GdæÉS¢ Y∏≈ GŸû°ÉQcá.
hdµø, bÑπ GŸù°ÉQYá GE¤ GS°àÑ©ÉO GEeµÉf«á GS°à©ªÉ∫ GdÈGeè Gdà£Ñ«≤«á Gdàû°ÉQc«á, jéóQ HÉŸæ¶ªÉä GC¿ Jæ¶ô ‘ G÷ód«á Gd≤ÉF∏á HÉCf¬ eø
G’CS°¡π HÉCT°ƒG• YÉOIk fiƒ Gdà©∏«≤Éä GdƒGQOI ‘ ZÒ fi∏¡É YpƒnV¢ G’ET°ôG± Y∏≈ cπq GŸóGNÓä. aÉdù°ªÉì d∏ªû°ÉQcÚ GCfØù°¡º
HÉ’ET°ôG± Y∏≈ GÙàƒjÉä ZÒ GŸƒGa≤á d∏ª†°ªƒ¿ j©àÈ YæóFòm hS°«∏á eû°ÉQcá hjõjó YóO G÷ªÉYá G’aÎGV°«á, ’ Hπ Áµø GC¿ jo£∏nÖ eø
GdõhGQ GdàÑ∏«≠ Yø GC…q fiàƒi ‘ ZÒ fi∏¬ hG’EV°ÉAI Y∏≈ GŸóGNÓä G’CcÌ U°∏á HÉŸƒV°ƒ´ GCh G’CcÌ GEKÉQI dÓgàªÉΩ eø NÓ∫ GBd«á
Gdàü°ƒjâ GŸ©àªóI dói eƒb™ ''jƒJ«ƒÜ''ebuTuoY.
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jéƒR GCj†°Ék GC¿ jo©ÉO Gdæ¶ô ‘ eÑóGC GŸôGbÑá, Gf£ÓbÉk eø OhQ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä cÉCOGI Jü°∏í dà©õjõ G◊ƒGQ G’LàªÉY» hGCS°Éd«Ö GdàØµÒ
G÷ªÉY«á. aÉ◊ƒGQ Gdò… jãÒ√ f≤ÉT¢ Mƒ∫ GÙàƒjÉä ZÒ Gdü°ë«ëá GCh ZÒ GŸƒGa≤á d∏ª†°ªƒ¿ hGŸæû°ƒQI Y∏≈ GŸƒb™ G’EdµÎhÊ jóa™ Hëóq
PGJ¬ GE¤ JƒW«ó GŸ©ôaá HÉŸƒGV°«™ GŸ£ôhMá. d¡ò√ Gd¨Éjá, jéÖ GC¿ JÎGL™ aµôI GŸôGbÑá GCeÉΩ GChdƒjá J©õjõ G◊ƒGQ HÚ eù°àîóe» G’EfÎfâ. 

8. ‘ GÿàÉΩ ... 
’ jæóQê GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä ‘ YóGO GdƒU°ØÉä Gdù°ëôjá Gdà» J†°ªø ‚Éì GŸÑÉOQGä GŸæ¶ªá ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ. dòd∂,
eø Gd†°ôhQ…, GCh’k, G◊ôU¢ Y∏≈ GS°àîóGΩ gò√ GdƒS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«á Y∏≈ fëƒm jàƒGa≥ e™ GCgóG± GŸæ¶ªá heƒGQOgÉ. heø GŸ¡º GCj†°Ék
e©ôaá f≤É• Gd≤ƒI Gdà» Jàª«qõ H¡É cπq hS°«∏á eø gò√ GdƒS°ÉFπ hfióhOjá GS°à©ªÉd¡É, eø GCLπ GNà«ÉQ GdƒS°«∏á GŸæÉS°Ñá ’COGA gò√ GŸ¡ªá.
RpO Y∏≈ GC¿q Gdàû°ÉhQ e™ Gdû°ÑÉÜ Mƒ∫ gò√ GŸÑÉOQGä hGET°ôGc¡º a«¡É ÁµqæÉ¿ U°ÉMÑ¡É eø G’QJ≤ÉA Y∏≈ eù°àƒi Jƒb©ÉJ¡º, h“ã«π
eü°É◊¡º, Mà≈ jü°ÑëƒG HóhQgº YƒGeπ J¨«Ò GLàªÉY».
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GdØü°π GdãÉdå:
‡ÉQS°Éä eÑàµôI

III. Innovative Practices

1. Mª∏á GS°à≤£ÉÜ eø GEYóGO eæ¶ªáYWC

‘ GEWÉQ Mª∏á G’S°à≤£ÉÜ Gdù°æƒjá d©ÉΩ 7002-8002, GCW∏≤â eæ¶ªá htuoY dlroW adanaCMª∏á Jù°ƒj≥ aÒhS°»
d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ GCcÈ YóO ‡µø eø GŸôT°ëÚ. hQeâ gò√ GŸÑÉOQI GE¤ GS°àîóGΩ T°Ñµá e©ÉQ± GŸæ¶ªá cƒS°«∏ám ’S°à¡óG±
eôT°ëÚ fiàª∏Ú Ãõjóm eø GdØ©Éd«á, hJƒL«¡¡º fëƒ eƒb™ GEdµÎhÊ eü°¨qô GCofû°Å Nü°«ü°Ék ’CZôGV¢ gò√ G◊ª∏á.

“«qõ GŸƒb™ GŸü°¨sô Gdò… GCofû°Å HóGa™ GS°àªÉdá Lª¡ƒQ Gdû°ÑÉÜ HÉCdƒG¿ RGg«á, hJ†°ªqø e©ôV°Ék d∏ü°ƒQ, he∏ØÉä a«ójƒ, hhU°∏á
GEdµÎhf«á –«π GŸù°àîóΩ GE¤ GS°àªÉQI eÑù°q£á dàù°é«π eû°ÉQcà¬ YÈ G’EfÎfâ.

GCQS°∏â GŸæ¶ªá YÈ GdÈjó G’EdµÎhÊ fû°ôI OhQjá GE¤ cπq Y†°ƒ eø GCY†°ÉA T°Ñµà¡É, WÉdÑák eæ¡º GC¿ ÁôqQhG HóhQgº GE¤ M∏≤á
e©ÉQa¡º e©∏ƒeÉäm Yø GdÈfÉeè. hGCOQLâ ‘ QS°Édà¡É N«ÉQ ''GCQS°π GE¤ U°ój≥''Jù°¡«Ók dàƒRj©¡É, H©ó GC¿ L¡qõä HôjógÉ
G’EdµÎhÊ HÈfÉeè ''cÉeÑÉjÔ''reniapmaCMà≈ ’ Jü°Öq QS°ÉF∏¡É ‘ NÉfá GdÈjó ZÒ GŸôZƒÜ a«¬.

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
cÉ¿ G÷ÉfÖ GdØÒhS°» d«ë≤≥ bóQGk GCcÈ eø GdØ©Éd«á dƒ: 

GCHµôä GŸæ¶ªá ‘ GEQS°É∫ Gdæû°ôGä GdóhQjá NÓ∫ Mª∏á G’S°à≤£ÉÜ;
fû°ôä GŸ©∏ƒeÉä Hû°µπm eàõGeø Y∏≈ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á cªƒb™ ''aÉjù°Ñƒ∑''GCh S°ƒG√;
GCJÉMâ N«ÉQ GEQS°É∫ HôjógÉ G’EdµÎhÊ GE¤ YóI GCT°îÉU¢ ‘ Gdƒbâ PGJ¬.
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2. Mª∏á GCO∫p Hü°ƒJ∂�
Qeâ Mª∏á GCO∫p Hü°ƒJ∂ Gdà» GCYqóJ¡É eæ¶ªá daeH ruoy kcehCHÉdà©Éh¿ e™ eæ¶ªÉä GCNôi GE¤ Jû°é«™ Gdû°ÑÉÜ Y∏≈
G’EO’A HÉCU°ƒGJ¡º ‘ G’fàîÉHÉä GdØóQGd«á d©Éen»r 4002h6002. hbó GS°àîóeâ GŸæ¶ªá Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI YÈ Gÿ∏ƒ…

’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ Gdòjø JÎGhì GCYªÉQgº eÉ HÚ 81h43S°æá ‘ G◊ª∏á, hGEKÉQI GgàªÉe¡º H¡É. 

jà∏≤≈ GdæÉNÑƒ¿ GŸù°é∏ƒ¿ ‘ T°Ñµá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI HÉfà¶ÉΩ GBNô G’CNÑÉQ Yø G◊ª∏á, hOYƒGäm d∏ªû°ÉQcá ‘ Gdæû°ÉWÉä,
heù°ÉH≤Éä Jàµ∏qπ HàƒRj™ LƒGFõ Y∏≈ GdØÉFõjø. hdµøq GdàƒGU°π HÚ GŸæ¶qªÚ hGŸû°ÉQcÚ ⁄ jù°∏∂ GŒÉgÉk hGMóGk ’Cf¬ jàù°æq≈
d∏ªû°ÉQcÚ G’ELÉHá Yø GCS°Ä∏á Jù°à£∏™ GBQGAgº Mƒ∫ T°ƒDh¿ GfàîÉH«á. GCeÉ G’BQGA Gdà» Lª©¡É eæ¶qªƒ G◊ª∏á eø gòG Gdæû°É•
a«ë«∏ƒf¡É GE¤ G’EYÓe«Ú hGdù°«ÉS°«Ú Wª©Ék ‘ GdàÉCKÒ Y∏≈ Gdæ≤ÉT¢ Gd©ÉΩ.  

hbó HóG Gdû°ÑÉÜ Gdòjø T°ÉQcƒG ‘ T°Ñµá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI GChS°™ GWÓYÉk Y∏≈ ›ôjÉä G◊ª∏á G’fàîÉH«á hGChK≥ GQJÑÉWÉk H¡É,
Mù°ÑªÉ GCcóq c«Øø e«∏ù°«Ö eø eæ¶ªá daeH ruoy kcehC.

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
ÃÉ GC¿q G’CT°îÉU¢ jÎOOh¿ ‘ G’Eaü°Éì Yø GCQbÉΩ gƒGJØ¡º Gÿ∏ƒjá, a≤ó –≤q≥ Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI ’ET°ôG∑ GŸƒGWæÚ
fàÉFè GCa†°π MÚ JoóQpê G◊ª∏á Yæü°ô ''Gd∏≤ÉAGä GŸÑÉT°ôI''.

3.  Mª∏á Gd≤†°ÉA Y∏≈ GdØ≤ô YÈ G’EfÎfâ�
‘ GEWÉQ Mª∏á Gd≤†°ÉA Y∏≈ GdØ≤ô, Wo∏pÖ eø GŸƒGWæÚ GŸÑÉOQI GE¤ Gdàëô∑ YÈ G’EfÎfâ, GEeÉ Yø Wôj≥ Gdàƒb«™ Y∏≈ Yôj†°á GCh

G’EQS°É∫ ÃµàƒÜ GE¤ U°Éf©» Gd≤ôGQ Gdù°«ÉS°». hbó GCU°ÉHâ gò√ G◊ª∏á Yü°ØƒQjø Hëéô hGMó eø NÓ∫ gÉJÚ GdóYƒJÚ, GEP
“µqæâ GCh’k eø cù°Ö GdàÉCj«ó Gdû°©Ñ» GdÓRΩ d∏ªæ¶ªá ‘ e©ôcà¡É V°ó GdØ≤ô ‘ cæóG hGCeÉcø GCNôi eø Gd©É⁄. Kºq GS°àîóeâ
GdóYƒGä GŸƒL¡á d∏àëô∑ GCOGIk ’Efû°ÉA ’Fëá HÉCS°ªÉA eæÉU°ôjø bó J†°ªø GŸæ¶ªá GdàõGe¡º Y∏≈ GŸói GdÑ©«ó. 

Yæó eÑÉOQI GdæÉS¢ GE¤ Gdàëô∑ YÈ G’EfÎfâ, jo£∏nÖ eæ¡º GC¿ jóQLƒG GCS°ªÉAgº ‘ ’Fëá GCfü°ÉQ G◊ª∏á d«ù°à∏ªƒG YÈ Hôjógº
G’EdµÎhÊ fû°ôGä GENÑÉQjá, hOYƒGä d∏ªû°ÉQcá ‘ fû°ÉWÉä fi∏«á, hOYƒGä eù°à≤Ñ∏«á d∏àëô∑. hHòd∂, jàù°æq≈ d∏ªæ¶ªá GC¿
JôS°π GE¤ eæÉU°ôj¡É G’CNÑÉQ hGdóYƒGä ha≤Ék dàƒRqY¡º G÷¨ôG‘ MÉŸÉ –ü°π Y∏≈ GCQbÉΩ U°æÉOj≥ GdÈjó.

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
MÚ JÑ∏≠ K≤á G’CT°îÉU¢ HÉŸæ¶ªÉä Móq G’Eaü°Éì d¡É Yø YæÉhjø Hôjógº G’EdµÎhÊ, jà©«qø Y∏«¡É GC¿ –ù°ø GS°à©ªÉd¡É, ÃÉ e©æÉ√:

GC’q Jµãq∞ QS°ÉF∏¡É G’EdµÎhf«á eæ©Ék ’EZôG¥ G’CT°îÉU¢ H¡É;
GC¿ JôS°π e©∏ƒeÉä PGä U°∏á e©ôhV°á H£ôj≤ám JãÒ G’gàªÉΩ.
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4.eù°ÉH≤á a«ójƒ eø Jæ¶«º J∏Øõjƒ¿vt.tfihsmutnauQ

GCW∏≥ eƒb™ vt.tfihsmutnauQdàÑÉO∫ e∏ØÉä GdØ«ójƒ eù°ÉH≤á Jû°ÉQ∑ a«¡É eóGQS¢ GCeÒcÉ Gdû°ªÉd«á. Jû°éq™ gò√ GŸÑÉOQI
GdàÓeòI hGCS°ÉJòJ¡º Y∏≈ GEfàÉê e∏ØÉä a«ójƒ J£ôì b†°ÉjÉ GLàªÉY«á. a«æµÖq GŸû°ôh´ Y∏≈ GEjéÉO M∏ƒ∫m d¡É hJÑÉO∫ G’CaµÉQ

Mƒd¡É, e™ G’ET°ÉQI GE¤ GC¿q Gd£ÉH™ GdàæÉaù°» d∏ªù°ÉH≤á jëØqõ GChS°É• Gdû°ÑÉÜ Y∏≈ GŸû°ÉQcá hGÿôhê HÉCaµÉQ eÑàµôI. 

jéó Gdû°ÑÉÜ GCfØù°¡º GCeÉΩ –óx jà£∏Ö eæ¡º GEWÓ¥ eÑÉOGQäm –ªπ eóGQS°¡º hGCHæÉA ›àª©¡º Y∏≈ GŸû°ÉQcá, e™ G’ET°ÉQI GE¤ GC¿q
e©«ÉQ GdØƒR ‘ GŸù°ÉH≤á jëóO√ Méº GdàéÉhÜ Gdò… J∏≤É√ e∏ØÉä GdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ.

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
jØ†°qπ Gdû°ÑÉÜ GC¿ jû°ÉQcƒG ‘ g«µ∏«á eôpfná Jü°óQ J©∏«ªÉä fióhOI;
JõOGO aôU¢ GdæéÉì Yæó eû°ÉQcá YóI GCWôG± Ph… GCgóG± eû°Îcá;
eø Gd†°ôhQ… G’Eaü°Éì Yø GCgóG± GŸû°ôh´ Hµπq hV°ƒì hObá.

5.  U°ƒQIgniroB si yhtapAYÈ G’EfÎfâ�
J≤ôq eæ¶ªá gniroB si yhtapAHÉCgª«á GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ Gdû°ÑÉÜ ZÒ GŸæîôWÚ ‘ Gd©ªπ GŸóÊ.
hJµªø e¡ªá GŸæ¶ªá ‘ GS°àîóGΩ GdØæƒ¿ hGdàµæƒdƒL«É cƒS°ÉFπ dà≤ƒO Gdû°ÑÉÜ fëƒ GCOGA OhQ eà©ÉXº ‘ Gdæ¶ÉΩ Gdù°«ÉS°» Gdµæó….

jû°µqπ GŸƒb™ G’EdµÎhÊ Qc«õI GCS°ÉS°«á d©ªπ GŸæ¶ªá hjàªÉjõ H©óI Nü°ÉFü¢ aôjóI. a¡ƒ jù°¡º ‘ GEHôGR U°ƒQJ¡É GCh YÓeà¡É
GdØÉQbá HÉYàªÉO Jü°ª«º jù°àª«π Gdû°ÑÉÜ, hjÑ©å HôS°Édá hGV°ëá hHù°«£á JàÓAΩ hGdƒS°«∏á GŸù°à©ª∏á. hjàù°º GŸƒb™ GCj†°Ék H£ÉH©¬
GdàØÉY∏» hGdàû°ÉQc», ’Cf¬ jà«í d∏ªù°àîóeÚ GC¿ jù°ÉgªƒG ‘ GEZæÉA fiàƒjÉJ¬ hjõhqOgº HÉCOhGä Jæªq» dój¡º T°©ƒQGk HÉ’fàªÉA
d∏éªÉYá. RpO Y∏≈ GC¿q Gdà≤æ«Éä GŸ©àªnónI ’Efû°ÉA GŸƒb™ JÉCNò ‘ G’YàÑÉQ GŸ¡ÉQGä Gdà≤æ«á GÙóhOI Gdà» jàªà™ H¡É aôj≥ Gd©ªπ,

÷¡á GV°£ôGQ GŸƒXØÚ GE¤ –ójå GŸƒb™ eø Oh¿ G’JµÉ∫ Y∏≈ GŸù°ƒDhdá Yæ¬. 

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
j©àÈ GS°àîóGΩ GdàµæƒdƒL«É hS°«∏á M«ƒjá d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ Gdû°ÑÉÜ ZÒ GŸæîôWÚ ‘ Gd©ªπ GŸóÊ;

’ Hóq eø J≤ójô GdàµÉd«∞ GdæÉT°Äá Yø GC…q eû°ôh´ H©æÉjá bÑπ Gdû°ôh´ a«¬ ’C¿q J£ƒjô G’COhGä G’EdµÎhf«á jà£∏qÖ GdµãÒ
eø Gdƒbâ hGÿÈI hGŸÉ∫;
Yæó JƒX«∞ eÑ∏≠ cÑÒ eø GŸÉ∫ ‘ GEfû°ÉA eƒb™ GEdµÎhÊ, jéÖ GJîÉP Gÿ£ƒGä GdÓReá ’EH≤ÉF¬ Y∏≈ M«ƒjà¬ hG’S°àªôGQ

‘ –ójã¬;
’ Hóq eø –ójå GŸƒb™ GCb∏q¬ eôI ‘ G’CS°Ñƒ´ )’ Hπ G’Ca†°π cπq jƒΩ(, Jû°é«©Ék d∏ªù°àîóeÚ Y∏≈ RjÉQJ¬ ›óOGk.
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6.  eæàói YÉŸ» d∏ªƒGWæÚ�
jo©àÑnô J≤óË GŸù°ÉYóI dà©õjõ Gd≤óQGä ‘ ›É∫ GS°àîóGΩ JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä hS°«∏á GCNôi eø GdƒS°ÉFπ GŸû°ƒbá ’ET°ôG∑
Gdû°ÑÉÜ. aØ» Gd©ÉΩ 7002, f¶qº ›∏ù¢ GChfàÉQjƒ d∏à©Éh¿ Gdóh‹ eæàóik Mƒ∫ GS°à©ªÉ∫ GdØøq hGdàµæƒdƒL«É ‘ S°Ñ«π GET°ôG∑
GŸƒGWæÚ h–≤«≥ Gdà¨«Ò G’LàªÉY». hbó “µqø GCY†°ÉA GÛ∏ù¢ hGd≤ÉOI eø Gdû°ÑÉÜ, HØ†°π GŸæàói Gdò… GS°àªôq W«∏á jƒeÚ
hfü°∞, eø GE‰ÉA e¡ÉQGJ¡º ‘ e«ÉOjø Gdàü°ƒjô GdØƒJƒZôG‘ hGEfàÉê e∏ØÉä GdØ«ójƒ, h‘ GS°à©ªÉ∫ hS°ÉFπ JµæƒdƒL«á GCNôi
eôJÑ£á H`É’EYÓΩ G’LàªÉY». ’ jõG∫ Gdû°ÑÉÜ Gdòjø T°ÉQcƒG ‘ gò√ GŸÑÉOQI fÉT°£Ú V°ªø ›àª©ÉJ¡º GÙ∏«á M«å Yª∏ƒG
Y∏≈ J£Ñ«≥ GŸ¡ÉQGä Gdà» ‰qƒgÉ NÓ∫ GŸæàói. hHÉdàÉ‹, ‚í GÛ∏ù¢ eø NÓ∫ Œæ«ó GŸ«ù°ôjø Gdû°ÑÉÜ GC¿ j∏Øâ G’fàÑÉ√ GE¤
Yæü°ô Gdû°ÑÉÜ c©Éeπ J¨«Ò ‘ GÛàª™. 

HØ†°π gò√ GŸÑÉOQI Gdà» JóYƒ T°ÑÉÜ cæóG GE¤ GEQS°É∫ e≤ÉW™ a«ójƒ JàæÉh∫ b†°ÉjÉ YÉŸ«á, V°ªø GEWÉQ eÑÉQGI cÉd«óhS°µƒÜ
d∏Ø«ójƒ, ’Mß GÛ∏ù¢ GC¿q H©†¢ Gdû°ÑÉÜ fiôhΩ eø GS°à©ªÉ∫ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É. ’ Hπ ZÉdÑÉk eÉ Jµƒ¿ Gdàµ∏Øá GdæÉT°Äá Yø
GEfàÉê e∏ØÉä GdØ«ójƒ YÉeπ GEYÉbá, jãæ» H©†°¡º eø GŸû°ÉQcá ‘ gòG Gdæƒ´ eø GŸÑÉOQGä. hcòd∂ QGCi côjù¢ GChQfàù¢ e«¨ƒjÉ
eø GÛ∏ù¢ GC¿q GŸû°ÉQcÚ GÙàª∏Ú cÉfƒG d«éæƒG aƒGFó Lªqá eø gò√ GdàéôHá, hd«≤óeƒG GdµãÒ eø GŸ©ôaá hG◊µªá, dƒ GCf¡º ⁄
jÑ≤ƒG NÉQê GŸÑÉQGI Hù°ÑÖ Jµ∏Øà¡É. 

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
jéÖ G’f£Ó¥ eø f¶ôI T°Ée∏á ’ GELëÉ± a«¡É Yæó GEYóGO eÑÉOQGäm ’ET°ôG∑ GŸƒGWæÚ, MôU°Ék Y∏≈ Jæƒj™ GŸû°ÉQcá,
hGET°ÉQIk GCj†°Ék GE¤ V°ôhQI GC¿ JÉCNò gò√ GŸÑÉOQGä H©Ú G’YàÑÉQ flà∏∞ Gd©ƒGeπ GÙàª∏á Gdà» J©«≥ eû°ÉQcá Gdû°ÑÉÜ a«¡É,
he˘æ˘¡˘É: Gd˘ƒV°˘™ G’L˘à˘ª˘ÉY˘»-G’b˘àü°˘ÉO…, GŸù°˘à˘ƒi Gd˘ã˘≤˘É‘, GŸ¡˘ÉQGä G÷ù°˘ój˘á, Gd˘©˘ƒGe˘π G÷æù°˘«˘á, J˘µ∏Øá GS°à©ªÉ∫
GdàµæƒdƒL«É, heÉ GEd«¡É.
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7.  eóhfá eæ¶ªásevitanretlAd∏ªàóQqLÚ
cπq YÉΩ, JôS°π eæ¶ªá sevitanretlAYóOGk cÑÒGk eø Gdû°ÑÉÜ d∏àóQqê ‘ GÿÉQê ‘ e«óGfn»r JµæƒdƒL«É GŸ©∏ƒeÉä hG’EYÓΩ
GdÑójπ. hcÉfâ Jû°éq™ GŸàóQLÚ ‘ GŸÉV°» Y∏≈ GEfû°ÉA eóhfÉJ¡º GÿÉU°á ’ET°ôG∑ G’BNôjø HàéÉQÜ Gdù°Øô hGd©ªπ Gdà»
jîàÈhf¡É. hdµø, GEP Hn£oπ GS°à©ªÉ∫ H©†¢ GŸóhfÉä Hë∏ƒ∫ f¡Éjá aÎI GdàóQqê d©óΩ –ójã¡É HÉfà¶ÉΩ, bôQä GŸæ¶ªá GC¿ Jæû°Å
GCQV°«á eû°Îcá dµπq GŸàóQLÚ. aµÉfâ GŸóhfá G÷ªÉY«á G÷ójóI Gdà» S°©â GE¤ GET°ÉYá GdƒY» Gd©ÉΩ hGdàû°é«™ Y∏≈ GdàóQqÜ,
e™ Jõhjó GŸæ¶ªá Hù°éπq ŒÉQÜ joæû°nô YÈ G’EfÎfâ. 

Jôi cÉQh’jø JÉZæ» eø aôj≥ sevitanretlAGC¿q GEfû°ÉA gò√ GŸù°ÉMá GŸû°Îcá ‰q≈ dói GŸàóQqLÚ Gdòjø j≤ôGCh¿ eÉ jó‹ H¬
GCbôGf¡º hj©∏q≤ƒ¿ Y∏«¬ T°©ƒQGk HÉ’fàªÉA GE¤ G÷ªÉYá, hT°µq∏â GCj†°Ék hS°«∏á a©Édá dàû°é«©¡º Y∏≈ GdôOq HÉS°àªôGQ YÈ G’EfÎfâ.
hdµø, gòG ’ jæØ» MÉLá GŸæ¶ªá GE¤ e†°ÉYØá L¡ƒOgÉ GdÎhjé«á eø GCLπ RjÉOI GdƒY» dói YªƒΩ GdæÉS¢ M«É∫ gòG GŸû°ôh´.  

Gd©pÑnô GŸù°àî∏nü°ná:
Jàªà™ GŸóhfá Gdà» jù°Égº a«¡É YóO cÑÒ eø G’CT°îÉU¢ H≤óQ GCcÈ eø G◊«ƒjá hJ©Ø» GŸù°Égº eø YÖA fû°ô Jóhjæá

LójóI cπq GCS°Ñƒ´;
jÑó… GŸù°Égªƒ¿ GS°à©óGOGk GCcÈ d∏ªû°ÉQcá MÚ ’ jo∏õneƒ¿ ÃƒV°ƒ´ hGMó GCh HƒL¡á f¶ô hGMóI;
J≤à†°» Gd†°ôhQI Jæ¶«º hQT°á Yªπ Mƒ∫ fû°ô GŸóhfÉä ’Cf¡É Jû°éq™ GŸù°ÉgªÚ Y∏≈ GŸû°ÉQcá hJù°ÉYó G÷ª«™ ‘
GS°à©ªÉ∫ gò√ G’COGI Hû°µπm a©qÉ∫.
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GdØü°π GdôGH™:
eù°ôO HÉŸü°£∏ëÉä GdàµæƒdƒL«á GŸù°à©ª∏á

bÉFªá )’Fëá( HôjójátsiL gniliamE

GCKÑàâ bÉFªá JƒRj™ GdÈjó G’EdµÎhÊ a©Éd«à¡É cÉCOGI M«ƒjá Jü°∏í ’EQS°É∫ Gdæû°ôGä G’EdµÎhf«á, hGdóYƒGä GE¤ Gdàëô∑, hW∏ÑÉä Lª™
G’CeƒG∫, GEdï. GCeÉ GCh¤ aƒGFógÉ aàµªø ‘ bóQJ¡É Y∏≈ GC¿ Jü°π GE¤ YóO cÑÒ eø GŸù°àîóeÚ ''hgº jÓReƒ¿ eæÉRd¡º'', GC… JôpO GE¤

U°æóh¥ Hôjógº G’EdµÎhÊ, eø Oh¿ GC¿ Jù°àóY» eæ¡º G’fà≤É∫ GE¤ eµÉ¿ GBNô HëãÉk Yø GŸ©∏ƒeÉä.

hdµø, ‘ GŸ≤ÉHπ, S°ôYÉ¿ eÉ Jü°£Ñ≠ gò√ GÛªƒYá Hü°Øá GdôS°ÉFπ GŸõYéá Yæó G’EaôG• ‘ GS°à©ªÉ∫ Gd≤ƒGFº GdÈjójá. dòd∂ jéÖ GC¿
Jà†°ªø GdôS°ÉFπ Gdà» JoƒRs´ YÈ Gd≤ƒGFº GŸòcƒQI e©∏ƒeÉä eû°ƒbá hhK«≤á Gdü°∏á HÉŸƒV°ƒ´, hGC¿ JoôS°nπ Hü°«¨ám S°¡∏á GŸæÉ∫ JÑ©Ék dƒJÒI
eóQhS°á, Mà≈ –≤≥ GCbü°≈ ZÉjÉJ¡É. QGL™:

Od«π Mƒ∫ Mù°ø GS°à©ªÉ∫ GdÈjó G’EdµÎhÊ, H©æƒG¿ krow ot liame gnittuP

e≤Édá Mƒ∫ GEYóGO JæÑ«¬ a©qÉ∫ d∏àëô∑, H©æƒG¿ tenretnI eht rof strelA noitcA evitceffE gningiseD

Gd˘ód˘«π GdàóQjÑ» ''Gd˘˘æ˘˘ÉT°˘§ G’Ed˘µÎhÊ: Gd˘≤˘ƒGY˘ó G’CS°˘ÉS°˘«˘á ’S°˘à˘î˘óGΩ GdÈj˘ó G’Ed˘µÎhÊ ’CZ˘ôGV¢ G’Jü°˘É∫ hGd˘à˘æ˘¶˘«˘º
hGŸóGa©á''.  

bÉFªá GdàƒRj™ G’EdµÎhf«á)VRESTSIL(�
GEPG cÉfâ Gd≤ÉFªá GdÈjójá ’ Jù°ªí GE’q d†°ÉH§ Gd≤ÉFªá HÉC¿ jôS°π GdôS°ÉFπ GE¤ Lª«™ GŸû°ÎcÚ a«¡É, a≤ÉFªá GdàƒRj™ Jà«í ’C…q
eû°Î∑ a«¡É GC¿ jàü°π Héª«™ GCY†°ÉF¡É. heÉ ›ªƒYÉä ''ZƒZπ''GE’q NÒ eãÉ∫ Y∏≈ J∏∂ Gd≤ƒGFº. a≤ÉFªá GdàƒRj™ G’EdµÎhf«á JØ©qπ

L¡ƒO Gdàæù°«≥ hGdàû°ÉhQ hGdà©Éh¿ Y∏≈ eù°àƒi GŸû°ÉQj™, Nü°ƒU°Ék Yæó U°«ÉZá H©†¢ GdƒKÉF≥; hGEOGQI bÉFªá GŸû°ÎcÚ J†°ªø GCj†°Ék
hLƒO eù°ÉMá GBeæá d∏©ªπ.

Jù°¡º gò√ Gd≤ÉFªá ‘ –Ø«õ GŸû°ÉQcá GE¤ Móx cÑÒ, GEPG eÉ GS°àoîópeâ H£ôj≤ám S°∏«ªá. hNÓaÉk ŸæàójÉä Gdæ≤ÉT¢ )QGL™ GŸü°£∏í
GCOfÉ√(, “µqø GŸû°ÎcÚ Hù°¡ƒdám eø J≤óË eù°ÉgªÉJ¡º Gf£ÓbÉk eø U°æóh¥ Hôjógº, ÃÉ jû°µqπ eü°óQ aÉFóI d¡º Y∏≈ GdóhGΩ.
dµøq bÉFªá GdàƒRj™ G’EdµÎhf«á ’ Jàªà™ HØ©Éd«á YÉd«á MÚ Joù°àîónΩ cƒS°«∏ám d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ eû°ÎcÚ fiàª∏Ú ’ Y∏º d¡º
HƒLƒO Gd≤ÉFªá GCh Ã†°Ée«æ¡É.

IV. Glossary of Technologies

Electronic Discussion List
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eæàójÉä Gdæ≤ÉT¢ YÈ G’EfÎfâ�
“µqø eù°ÉMá Gdæ≤ÉT¢ gò√ GŸù°àîóeÚ eø fû°ô QS°ÉF∏¡º Y∏≈ GdØƒQ. a¡» JƒWqó GChGU°ô Gdà©Éh¿ H«æ¡º Yø H©ó, hJà«í d¡º eû°ÉQcá
GŸƒGQO hJÑÉO∫ G’BQGA. hd©πq S°¡ƒdá GS°à©ªÉ∫ gò√ GŸæàójÉä JØàí GdÑÉÜ GCeÉΩ MƒGQGä Hù°«£á JƒDh∫ GE¤ Jµƒjø LªÉYá YÈ G’EfÎfâ,
eø T°ÉC¿ Jîõjø Gdà©∏«≤Éä Gdà» JƒQOgÉ GC¿ jù°ªí GCj†°Ék ÃƒGU°∏á Gdæ≤ÉT°Éä ZÒ GÙóhOI Reæ«Ék. j≤óqΩ eƒb™ mutnemoM gnitareneG

)GEY£ÉA GdõNº( G’EdµÎhÊ NÒ eãÉ∫ Yø J∏∂ GŸæàójÉä. 

–àÉê GŸæàójÉä GE¤ bƒI LÉPH«á MÚ J≤™ V°ªø eù°ÉMá GaÎGV°«á j≤πq RhGQgÉ. eø gæÉ, jéóQ H¡ò√ GdØÄá eø G÷ªÉYÉä GdæÉT°£á YÈ G’EfÎfâ,
hV°ªÉfÉk dæéÉM¡É, GC¿ –óO Y∏qá hLƒOgÉ HƒV°ƒì hGC¿ JƒDeqø eû°ÉQcá eù°àîóeÚ j¡ª¡º GC¿ jƒQqOhG HÉfà¶ÉΩ fiàƒjÉä eàü°∏á HÉŸƒV°ƒ´ GŸ£ôhì.
JÑ≤≈ eæàójÉä Gdæ≤ÉT¢ eãÓk M«Ék Yø GC…q eÑÉOQIm –àπq a«¡É eû°ÉQcá G’CT°îÉU¢ GŸæÉS°ÑÚ M«qõGk GCgºq eø GdàµæƒdƒL«É. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ S°Ñπ GE‚Éì GŸæàójÉä, H©æƒG¿ skrowteN ytinummoC rof kroW smuroF enilnO gnikaM

Zô± GdóQOT°á
Zô± GdóQOT°á g» eù°ÉMál Jù°ªí Ÿù°àîóe» T°Ñµá G’EfÎfâ HÉdàƒGU°π ‘ eÉ H«æ¡º ‘ GB¿m hGMó ÃéôO GS°àîóGΩ dƒMá GŸØÉJ«í.
U°ë«íl GC¿q gò√ Gd¨ô± J©óq GCOGI Rg«óI Gdµ∏Øá hS°¡∏á G’S°à©ªÉ∫, GE‰É jü°©Ö Y∏≈ GŸù°àîóeÚ GC¿ jàÉH©ƒG GÙÉOKÉä Gdà» Jæ£∏≥ eæ¡É.
hNÓaÉk d∏ªæàójÉä, ’ Jà«í d¡º eƒGU°∏á GÙÉOKÉä HÉChbÉäm ZÒ eàõGeæá. ‘ gòG Gdù°«É¥, J©≤ó eæ¶ªá labolGtIgnikaTL∏ù°Éä
d∏óQOT°á eÑÉT°ôI Mƒ∫ G’CjÉΩ Gdà» jù°àòcô a«¡É Gd©É⁄ GCMóGKÉk e©«qæá cÉd«ƒΩ Gd©ÉŸ» dÓEjóR. 

GS°àªÉQGä GEdµÎhf«á
Joù°à©ªnπ gò√ G’S°àªÉQGä d∏ªû°ÉQcá ‘ Gd©ôGF†¢ hG’S°à£ÓYÉä h’CZôGV¢ Lª™ GŸ©∏ƒeÉä YÈ G’EfÎfâ. hg» S°¡∏á G’S°à©ªÉ∫,

’C¿q cπq eø jà≤ø GEQS°É∫ Hôjó GEdµÎhÊ jù°©¬ GC¿ ÁÓC GS°àªÉQI YÈ G’EfÎfâ. 

aÉCT°µÉ∫ Gdàëô∑ GŸ≤àü°ôI Y∏≈ ''f≤ôI hGMóI'', c`Éd©ôGF†¢ GCh GdÑ£ÉbÉä G’EdµÎhf«á Gdà» YôV°à¡É Mª∏á Gd≤†°ÉA Y∏≈ GdØ≤ô, hGdà»
jù°¡π Y∏≈ GŸù°àîóeÚ ''GŸû°ÉQcá a«¡É''OYªÉk ’C…q –ô∑ eæ¶qº, g» hS°«∏á S°ôj©á hZÒ eµ∏pØá ◊û°ó JÉCj«ó T°©Ñ» hGS°™ Gdæ£É¥. heø
G’Cha≥, ‘ GCMù°ø G’CMƒG∫, GC¿ JÎGa≥ gò√ Gÿ£ƒI e™ GEeµÉf«á JƒS°«™ HÉÜ GŸû°ÉQcá GCeÉΩ Gdû°ÑÉÜ, ◊ãq¡º Y∏≈ J©ª«≥ GfîôGW¡º
hOQGjà¡º ‘ Gd≤†°ÉjÉ GŸ£ôhMá.

Online Discussion Forum

Chat Room

Online Forms
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GŸóhfá
GŸóhfá g» eƒb™ GEdµÎhÊ, GCT°Ñ¬ ÃØµôI jƒe«á, Áæí GŸù°ÉgªÚ GEeµÉf«á Gdà©ÑÒ Yø GCaµÉQgº hGEHóGA J©∏«≤ÉJ¡º heÓM¶ÉJ¡º hjoæû°nô
e†°ªƒf¬ YÉOIk ha≤Ék dÎJ«Ö Reæ» Yµù°». hHü°Øà¡É GCOGI eà©óOI G’S°à©ªÉ’ä, Jù°ªí GŸóhfÉä dæîÑá eø GŸù°àîóeÚ HÉC¿ Jæû°ô

fiàƒjÉJ¡É Hû°µπm aƒQ… hJù°¡qπ eù°Égªà¡É ‘ GŸƒb™ G’EdµÎhÊ, hcòd∂ Joù°àîónΩ dÓEYÓ¿ Yø G’Cfû°£á hfû°ô GŸ≤É’ä hJƒaÒ GŸƒGQO,
GE¤ LÉfÖ GEeµÉf«á GS°àîóGe¡É cªù°ÉMá Hój∏á dæû°ô G’CNÑÉQ. 

d©πq eƒb™ J©ÑÄá Gdû°ÑÉÜ jƒaqô NÒ eãÉ∫ Yø GŸóhfÉä Gdà» –àÉê GE¤ –ójå eæà¶º Mà≈ Jù°àëƒP Y∏≈ GgàªÉΩ GdõhGQ, ÃÉ jù°àóY»
Jîü°«ü¢ Gdƒbâ HÉS°àªôGQ d¡ò√ GŸÑÉOQI. QGL™:

eóhfá Mƒ∫ S°Ñπ GS°à©ªÉ∫ GŸóhfÉä eø LÉfÖ GŸæ¶ªÉä ZÒ GdôHë«á, H©æƒG¿ sgolB esU naC stiforpnoN syaW 01

Od«π j≤óqΩ fü°ÉFí d∏ªÑàóFÚ, H©æƒG¿ srennigeB rof spiT gniggolB

eƒb™ ''hjµ»''
eƒb™l GEdµÎhÊ J©ÉhÊ Áµqø GŸù°àîóeÚ eø fû°ô fiàƒjÉJ¡º heù°Égªá G÷ª«™ ‘ Jæ≤«ë¡É e™ G◊ØÉ® Y∏≈ S°éπ HÉdà©ójÓä Gd£ÉQFá,
hj©ªπ cªôcõ e©∏ƒeÉä jù°¡π GdƒU°ƒ∫ GEd«¬. aªƒS°ƒYá ''hjµ«Ñ«ójÉ''Gdà» jù°àîóe¡É cãÒh¿ jƒe«Ék Jôeõ GE¤ J∏∂ GŸƒGb™ Gdà» ’ JÑîπ
ÃãÉ∫ GBNô aôjó eø fƒY¬, hgƒ eƒb™ ikiw teppuM.GCeÉ GdØƒGFó Gdà» “Éjõ eƒGb™ ''hjµ»''Yø bƒGFº GdàƒRj™ aàµªø ‘ GC¿q G’Ch¤ Jù°ªí
d∏ªù°àîóeÚ Lª«©Ék HÉC¿ jù°ÉgªƒG ‘ Jæ≤«ë¡É. hŸqÉ cÉ¿ Lª«™ GŸù°ÉgªÚ jóQLƒ¿ eÉ jôJÉChf¬ eø Jü°ë«ëÉä hJ©∏«≤Éä ‘ GdƒK«≤á PGJ¡É
Y∏≈ T°Ñµá GdƒjÖ, a≤ó Lôi Jü°ª«ª¡É H£ôj≤ám Jù°ªí Hà©≤qÖ cπq Gdà©ójÓä Gd£ÉQFá Y∏«¡É, Mà≈ Hóä gò√ GŸƒGb™ GCOGI OjæÉe«µ«á
hZÒ eµ∏pØá, ’ jù°à∏õΩ GS°à©ªÉd¡É e¡ÉQGä J≤æ«á YÉd«á. QGL™: 

e≤Édá Mƒ∫ GS°àµû°É± YÉ⁄ ''hjµ»'', H©æƒG¿ sikiW fo dlroW eht gnirolpxE

e≤£™ a«ójƒ Mƒ∫ eƒGb™ ''hjµ»'', H©æƒG¿ hsilgnE nialP ni sikiW

Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°»�
aÓfá Jæ≤π GÿÈ GE¤ GKæàÚ eø U°ÉMÑÉJ¡É haÓ¿ jëòh MòhgÉ, Kºq Jµôq Gdù°Ñëá. j∏éÉC G’CT°îÉU¢ GE¤ Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°» MÚ jë«∏ƒ¿
GdôS°ÉFπ )GCh e∏ØÉä GdØ«ójƒ( Gdà» JôpOgº GE¤ ReÓF¡º hGCU°óbÉF¡º hGCaôGO YÉFÓJ¡º hS°ƒGgº, Y∏≈ GCS°ÉS¢ GC¿q GS°àîóGΩ T°ÑµÉä
eæÉU°ôj¡º jà«í d¡º GEeµÉf«á GdƒU°ƒ∫ GE¤ YóO e†°ÉY∞ eø GŸù°àîóeÚ hGEHôGR U°ƒQJ¡º Hû°µπ ’aâ YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ. ’ V°Ò eø
GC¿ j†°ªqø GŸù°àîóΩo QS°Édà¬ W∏ÑÉk U°ôjëÉk HÉEMÉdà¡É GE¤ G’BNôjø, hdµøq G◊πq G’Ceãπ jµªø ‘ GC¿ Jµƒ¿ fiàƒjÉJ¡É aôjóI, GCh eƒDKqôI, GCh

WôjØá dóQLá GC¿ jÑÉOQ eø jù°à∏ª¡É GE¤ GEMÉdà¡É Hû°µπm YØƒ….

Blog

Wiki

Viral Marketing
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jù°à∏õΩ Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°» Hò∫ L¡ƒO LÑÉQI ‘ ›É∫ GdóYÉjá hGdÎhjè bÑπ G’f£Ó¥ Hëª∏á GdàƒRj™ GdØÒhS°». hdµø, ’ S°Ñ«π GE¤
Gdàµ¡øq Ãói Gfàû°ÉQ GÙàƒjÉä GŸ©óqI )Hµ∏Øá YÉd«á GCM«ÉfÉk( Gfàû°ÉQ GdØÒhS¢ heói H∏ƒZ¡É GŸù°àƒi GŸ£∏ƒÜ eø GdàƒRj™. QGL™:

T°ôj§ a«ójƒ Mƒ∫ H«™ Gdü°ÉHƒ¿ H£ôj≤á Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°», H©æƒG¿ )gnitekram lariv fo noitartsulli na( paoS lleS ot woH

Nóeá ''HƒOcÉS°àæ≠'' GCh Håq GŸ∏ØÉä Gdü°ƒJ«á
joù°àîónΩ eü°£∏í ''HƒOcÉS°â''‘ GCZ∏Ö G’CM«É¿ d∏ó’dá Y∏≈ e∏∞ P… fiàƒi U°ƒJ» GCh S°ª©» Áµø Jæõj∏¬ Y∏≈ eû°¨qπ Qbª»

fiªƒ∫. a¡ò√ Gdà≤æ«á JØ«ó eø S°ëô Gdü°ƒä ÙÉOKá G÷ª¡ƒQ Hû°µπm eÑÉT°ô. hcòd∂ Jà«í GEYÉOI Håq GÙàƒjÉä PGä Gdü°∏á YÈ
G’EfÎfâ GCh Y∏≈ Gd¡ƒGA, HÉYàÑÉQ GC¿q GEfàÉê GŸ∏ØÉä Gdü°ƒJ«á GCh Gdù°ª©«á j©óq GCj†°Ék eø GdƒS°ÉFπ GŸù°∏«á ’S°àªÉdá Gdû°ÑÉÜ h–ù°Ú
e¡ÉQGJ¡º G’EYÓe«á Hµ∏Øá Rg«óI. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ GS°à©ªÉ∫ GŸ∏ØÉä Gdü°ƒJ«á YÈ G’EfÎfâ, H©æƒG¿ beW eht no oiduA esU evitceffE ot noitcudortnI nA

e≤Édá Mƒ∫ Jù°é«π hfû°ô ''GdÑƒOcÉS°â'', H©æƒG¿ tsacdoP a etomorP dna ,tidE ,droceR ot woH

T°ôj§ a«ójƒ Mƒ∫ ''GdÑƒOcÉS°àpæ≠'', H©æƒG¿ hsilgnE nialP ni gnitsacdoP

Nóeá GdôS°Édá Gd≤ü°ÒI YÈ Gÿ∏ƒ…�
Jù°ªí Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI HÉdàƒGU°π GBf«Ék e™ G’BNôjø Yø Wôj≥ GEQS°É∫ QS°ÉFπ fü°«á e≤à†°Ñá YÈ Gd¡ÉJ∞ Gÿ∏ƒ…. GCM«ÉfÉk,
Jµƒ¿ hS°«∏á GdàƒGU°π gò√ GŸàóGhdá HÚ Gdû°ÑÉÜ GCLói fØ©Ék eø G’EfÎfâ ‘ H©†¢ GŸæÉW≥ Gdà» ’ JàƒGaô a«¡É Nóeá G’EfÎfâ
Gdù°ôj™. a≤ó GCKÑàâ gò√ Gÿóeá LóhGgÉ ‘ fû°ÉWÉäm JóYƒ GE¤ ''Œªq™ NÉW∞ dàëôq∑ S°ôj™'', aÉ–ák GdÑÉÜ GCeÉΩ GCT°µÉ∫ LójóI
eø Gd©ªπ GdæÉT°§.

jéƒR GYàªÉO gò√ G’COGI ‘ MªÓä GdàƒY«á H¨«á f≤π QS°ÉFπ ‘ eæÉS°ÑÉä eàØôbá GCh JƒL«¬ OYƒGä GE¤ Gdàëô∑. dµøq H©†¢
GŸù°àîóeÚ jÎOO GCM«ÉfÉk ‘ G’Eaü°Éì Yø Qbº gÉJØ¬ Gÿ∏ƒ…, hH©†°¡º G’BNô Áàæ™ Yø GŸû°ÉQcá Hù°ÑÖ Gdµ∏Øá Gdà» JôJqÑ¡É

Y∏«¬. QGL™:

Od«π G’S°ÎGJ«é«Éä GdãÉÊ Gdü°ÉOQ Yø eæ¶ªá ''eƒHÉjπ GCcà«∞'': GS°àîóGΩ Gd¡ÉJ∞ Gÿ∏ƒ… ‘ MªÓä GŸóGa©á

Podcasting

Text Messaging
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NóeáSSRGCh Nóeá GBNô G’CNÑÉQ hU°«¨á fû°ôgÉ�
Jù°ªí U°«¨á H«ÉfÉä gò√ Gÿóeá Hæû°ô GBNô G’CNÑÉQ GdƒGQOI ‘ eƒb™ GBNô J∏≤ÉF«Ék. aîóeá SSRJà«í Ÿƒb™ e©«qø GC¿ jàÑÉO∫ fiàƒjÉJ¬ e™
eƒGb™ GCNôi, GCh GC¿ jëóqç fiàƒjÉJ¬ GS°àæÉOGk GE¤ eƒGb™ JàæÉh∫ eƒGV°«™ ‡ÉK∏á. ’ V°Ò eø GC¿ jù°àµû°∞ eƒb™ GEdµÎhÊ e©«qø
G’EeµÉf«Éä Gdà» JƒaqôgÉ gò√ Gÿóeá MÚ Jµƒ¿ eƒGQO√ fióhOI, NÉU°ák hGCf¡É Jo£∏™ GCfü°ÉQ√ HÉS°àªôGQ Y∏≈ cπq Lójó jæû°ô√ GŸƒb™ G’BNô
eø Oh¿ G◊ÉLá GE¤ GC¿ jù°àîóeƒG Hôjógº G’EdµÎhÊ. QGL™:

eóhfá Mƒ∫ GCS°ÑÉÜ hLƒÜ GS°à©ªÉ∫ gò√ Gÿóeá dói GŸæ¶ªÉä ZÒ GdôHë«á, H©æƒG¿ dluohS stiforpnoN snosaeR 01

SSR esU

U°Øëá Mƒ∫ GChL¬ GS°à©ªÉ∫ gò√ Gÿóeá, H©æƒG¿ yrotcaf deeF

T°ôj§ a«ójƒ Mƒ∫ gò√ Gÿóeá, H©æƒG¿ hsilgnE nialP ni SSR

fù°è Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á�
J©àÈ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á )Y∏≈ eãÉ∫ eƒb©n»r ''aÉjù°Ñƒ∑''h{QjãƒS¢''( gªõI hU°π HÚ GŸù°àîóeÚ Gdòjø jàû°ÉQcƒ¿ GŸü°Édí
PGJ¡É, aàù°¡qπ f≤π GŸ©∏ƒeÉä GŸàü°∏á ÃƒGV°«™ GgàªÉe¡º, hJîƒqd¡º GS°àîóGΩ ›ªƒYá eø Gdà£Ñ«≤Éä, càÑÉO∫ GŸ∏ØÉä GŸƒS°«≤«á hGŸƒGb™
GŸØ†°∏á hGdü°ƒQ heÉ YóGgÉ; Mà≈ QGCä a«¡É GŸæ¶ªÉä ZÒ GdôHë«á hS°«∏ák ZÒ eµ∏Øá ’EHôGR U°ƒQJ¡É, hQa™ QGjá b†°ÉjÉgÉ, hGdƒU°ƒ∫ GE¤
GCY†°ÉA fiàª∏Ú. hJØ«ó gò√ GŸƒGb™ eø T°ÑµÉä GCfü°ÉQgÉ HÉJµÉd¡É Y∏≈ XÉgôI ''JæÉbπ G’CNÑÉQ'', hHƒL¬m NÉU¢, JãÑâ gò√ G’COhGä
a©Éd«à¡É ‘ GdƒU°ƒ∫ GE¤ Gd£ÓÜ hGŸàîôLÚ MójãÉk. 

GEPG cÉ¿ Jµƒjø U°ƒQI YÉeá dà∏∂ GŸƒGb™ ’ jù°à¨ô¥ YÉOIk GE’q H†°™ ObÉF≥, aÉEHôGR GCbü°≈ GEeµÉfÉJ¡É jà£∏Ö hbàÉk WƒjÓk hjù°à∏õΩ JƒS°«™ OGFôI
''G’CU°óbÉA''’MàƒGF¡º ‘ J∏∂ Gdü°ƒQI. hdµø, HØ©π GYàÑÉQ Gdƒbâ eø GŸƒGQO GÙóhOI, hJõGjó YóO gò√ Gdà£Ñ«≤Éä HÉWôGO, b†°â
Gd†°ôhQI HÉNà«ÉQ Gdà£Ñ«≤Éä GŸÓFªá d∏éª¡ƒQ GŸù°à¡ón±.

jéƒR GC¿ j≤ƒO GS°àîóGΩ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á GE¤ JôGL™ Gd≤óQI Y∏≈ V°Ñ§ GŸ©∏ƒeÉä GŸàÑÉOdá YÈ G’EfÎfâ Mƒ∫ eæ¶ªá e©«qæá.
eø gæÉ V°ôhQI G’ELÉHá Yø S°ƒDG∫ GBNô bÑπ Gdû°ôh´ HÉC…q Yªπ: gπ JàƒGaô GŸƒGQO GdÓReá dÓS°àéÉHá S°ôj©Ék GE¤ GC…q RjÉOI e∏ëƒXá ‘
W∏ÑÉä G◊ü°ƒ∫ Y∏≈ GŸ©∏ƒeÉä? QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ eói MÉLá GŸæ¶ªÉä GE¤ GS°à©ªÉ∫ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á, H©æƒG¿ esu noitazinagro ruoy dluohS

?setis gnikrowten laicos

U°Øëá Mƒ∫ GS°à©ªÉ∫ gò√ Gdû°ÑµÉä dpªÉ a«¬ NÒ GÛàª™ H©æƒG¿ doog laicos rof gnikrowten laicoS

RSS Format and Web Feed

Social Networking
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e≤Édá Mƒ∫ S°ôq a©Éd«á gò√ Gdû°ÑµÉä, H©æƒG¿ gnikrowteN enilnO evitceffE fO sterceS thgiE

Od«π d∏ªæ¶ªÉä ZÒ GdôHë«á GŸÑàóFá HÉS°àîóGΩ ''aÉjù°Ñƒ∑'', H©æƒG¿ stiforp-non rof koobecaF ot ediug s’rennigeb A

GS°à£Ó´ Mƒ∫ eƒGb™ Gdû°ÑµÉä G’CcÌ T°©Ñ«ák, H©æƒG¿ setis gnikrowten laicos ralupop tsom fo yevrus A

G’S°àó’∫ GE¤ GŸƒGb™ GŸØ†°∏á
“µqø J£Ñ«≤Éä gò√ Gÿóeá eù°àîóe» G’EfÎfâ eø Jîõjø, hJÑƒjÖ, hJü°æ«∞, hJÑÉO∫ U°ØëÉä G’EfÎfâ GŸØ†°∏á dój¡º e™
eù°àîóeÚ Œª©¡º H¡º eü°Édí eû°Îcá V°ªø Gdû°Ñµá PGJ¡É, Y∏≈ eãÉ∫ eƒb©n»r su.oici.leDhggiD.Lójôl HÉdòcô GC¿q gò√ Gÿóeá,
e≤ôhfák Hîóeá eàÉH©á GBNô G’CNÑÉQ, Jù°¡º ‘ –ójå GŸƒb™ G’EdµÎhÊ. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ eÉ jéÖ e©ôaà¬ Yø J∏∂ Gÿóeá, H©æƒG¿ gnikramkooB laicoS tuobA wonK dluohS uoY sgnihT 7

T°ôj§ a«ójƒ Mƒ∫ J∏∂ Gÿóeá, H©æƒG¿: hsilgnE nialP ni gnikramkooB laicoS

hS°º GdÑ«ÉfÉä
JóhQ gò√ Gd©ª∏«á Mƒ∫ QH§ GŸ©∏ƒeÉä GŸàƒGaôI GCh GŸæû°ƒQI YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ Hµ∏ªá eØàÉì GCh HƒS°º e©«qø, J«ù°ÒGk ◊Ø¶¡É hGdÑëå
Yæ¡É. ZÉdÑÉk eÉ Joéªn™ Gdµ∏ªÉä GŸƒS°ƒeá V°ªø eôHq™ j¶¡ô Y∏≈ U°Øëá GŸƒb™ G’EdµÎhf«á GdôF«ù°«á, dàù°¡«π GdÑëå Yø e©∏ƒeÉä

fióOI. ’ T°∂q ‘ GC¿q GEQaÉ¥ GÙàƒjÉä Gdà» Jæû°ôgÉ eæ¶ªá e©«qæá YÈ G’EfÎfâ Ããπ gò√ Gdµ∏ªÉä GŸØÉJ«í j∏Øâ G’fàÑÉ√ GEd«¡É.

e≤Édá Jà†°ªqø fü°ÉFí dàØ©«π Yª∏«á GdƒS°º, H©æƒG¿: gniggaT evitceffe rof spit neetrihT

Gdù°ôO Gd≤ü°ü°» Gdôbª»
jù°îqô gòG Gdæƒ´ Gdù°ôO… G’COhGä Gdôbª«á eø GCLπ S°ôO bü°á bü°ÒI Œª™ HÚ GdôhGjá GŸµàƒHá GCh GÙµ«á GŸôa≤á Ã≤ÉW™ eƒS°«≤«á,
hU°ƒQ, he≤ÉW™ a«ójƒ, heÉ T°ÉH¡¡É. J©àÈ Gd≤ü°ü¢ Gdôbª«á hS°«∏á eû°ƒbá dóa™ GŸæ¶ªÉä hGŸà£ƒqYÚ a«¡É GE¤ G◊ójå Yø eæéõGJ¡º,
h’EKÉQI G’gàªÉΩ H≤†°«á GLàªÉY«á. hŒù°qó GCj†°Ék T°µÓk eø GCT°µÉ∫ GŸû°ÉQcá Gdà» GCKÑàâ LóhGgÉ HÚ U°Øƒ± Gdû°ÑÉÜ GŸ¡ªû°Ú, Y∏≈

Móq eÉ JÑ«qø eø Gd©ªπ Gdò… GC‚õJ¬ GŸæ¶ªá G’CeÒc«á gnidnatsrednu ot segdirB)Lù°ƒQ dàƒS°«™ GŸ©ôaá(. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ eôGMπ S°ôO Gd≤ü°ü¢ Gdôbª«á, H©æƒG¿ spetS ysaE 01 ni lairotuT A :gnilletyrotS latigiD

e≤Édá Jà†°ªqø fü°ÉFí Hû°ÉC¿ S°ôO Gd≤ü°ü¢ Gdôbª«á, H©æƒG¿ yllatigiD yrotS ruoY gnilleT rof spiT thgiE

Social Bookmarking

Tagging

Digital Storytelling
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Y≤ó eƒD“ôGä GdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ�
Jû°µqπ gò√ Gdà≤æ«á GCOGI gÉeá dàë≤«≥ Gdà©Éh¿ Yø H©ó ’Cf¡É J«ù°qô Y≤ó G’LàªÉYÉä eø Oh¿ G◊ÉLá GE¤ –ªqπ GCYÑÉA Gdù°Øô GCh JµÉd«Ø¬.
a¡ò√ G’LàªÉYÉä G’aÎGV°«á Gdà» Jæ≤π Gdü°ƒQI hGCLƒGA GdàØÉYπ Yæó Gf©≤ÉOgÉ Jàîò H©óGk LójóGk “ÉeÉk ‘ e«óG¿ Gdà©∏«º Gd©ÉΩ. hbó
QGCä eæ¶ªá Gd©Øƒ Gdóhd«á GC¿q gò√ Gdà≤æ«á “æí Gdû°ÑÉÜ aôU°á GdóNƒ∫ GE¤ GCYªÉ¥ K≤Éaá GCh b†°«á GCh GCReá Ohd«á GCNôi eø Oh¿ GC¿
jàµÑqóhG eû°≤qá Gdù°Øô, hJû°©ôgº Y∏≈ G’CQLí, HØ†°π JØÉY∏¡º GŸÑÉT°ô e™ Gd©É⁄ GÿÉQL», HÉC¿q ›ôi G’CMóGç jƒDKqô Y∏«¡º T°îü°«Ék.

‘ gòG Gdù°«É¥, Jù°àîóΩ eæ¶ªá puorG sdamoN labolG)›ªƒYá QMqÉdá ‘ Gd©É⁄( J≤æ«á Y≤ó GŸƒD“ôGä YÈ G’EfÎfâ dà©õjõ
G◊ƒGQ HÚ Gdû°ÑÉÜ ‘ cπq GCb£ÉQ Gd©É⁄.   

f¶ÉΩ GdØ«ójƒ Gdôbª»�
jo©àÑnô Håq e∏ØÉä GdØ«ójƒ Gdôbª«á hS°«∏á a©Édá d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ Gdû°ÑÉÜ Yø Wôj≥ GEYÓe¡º H≤†°«á GCh eû°ôh´ e©«qæÚ, GCh eÉ T°ÉH¡¡ªÉ. hGEPG
cÉfâ gò√ Gdà≤æ«á, Hû°≤s«r¡É G’EfàÉL» hGdàƒRj©», JõOGO a©Éd«á eø M«å c∏Øà¡É HØ†°π GŸƒGb™ Gıü°ü°á dàÑÉO∫ gòG Gdæƒ´ eø GŸ∏ØÉä,
cªƒb™ ''jƒJ«ƒÜ'', a¡» Jà£∏qÖ YÉOIk GdµãÒ eø GŸƒGQO hGŸ¡ÉQGä ’EfàÉê fiàƒjÉä Jù°àÉCKô a©Ók HÉgàªÉΩ Gdû°ÑÉÜ.

hjo©àÑnô GCj†°Ék GEfàÉê e∏ØÉä GdØ«ójƒ hS°«∏á MªÉS°«á Jà«í GdƒU°ƒ∫ a©∏«Ék GE¤ Gdû°ÑÉÜ eø NÓ∫ Jæ¶«º hpQnT¢ Yªπ heù°ÉH≤Éä, Y∏≈ eÉ
M≤≤à¬ eÑÉQGI cÉd«óhS°µƒÜ d∏Ø«ójƒ Gdà» GCW∏≤à¡É Gdû°Ñµá GŸû°Îcá HÚ GÛÉdù¢. hdµøq c∏Øá Gdàé¡«õGä hGdÈ›«Éä GŸù°àîóeá d¡ò√
Gd¨Éjá bó –Ñ§ YõÁá H©†¢ ‡ã∏» GÛªƒYÉä G’CT°óq a≤ôGk HÉŸƒGQO. QGL™:

Od«π Mƒ∫ GS°à©ªÉ∫ e∏ØÉä GdØ«ójƒ, H©æƒG¿ soediV ruoY etomorP dna hsilbuP ,tidE ,toohS : VT tenretnI ekaM

Jóhjæá Mƒ∫ GŸƒGQO GŸØ«óI dàæ≤«í e∏ØÉä GdØ«ójƒ hGdü°ƒQ, H©æƒG¿ secruoseR gnitidE oediV dna otohP

e≤Édá Mƒ∫ GŸƒGQO GŸØ«óI ’EfàÉê h–ª«π e∏ØÉä GdØ«ójƒ Gdôbª«á, H©æƒG¿ soediV latigiD gnidaolpU dna gnikaM no secruoseR

GdÑåq YÈ G’EfÎfâ
J≤†°» gò√ Gÿóeá HÑåq e∏ØÉä S°ª©«á GCh Hü°ôjá, ‘ Håq M»q GCΩ eù°éπ, YÈ T°Ñµá G’EfÎfâ, ÃÉ jƒaqô dÓCT°îÉU¢ GŸ≤«ªÚ NÉQê GŸó¿
GdôF«ù°«á hS°«∏á a©qÉdá ◊†°ƒQ GŸƒD“ôGä GCh GdóhQGä GdàóQjÑ«á ZÒ GŸàƒGaôI ‘ fi«£¡º. hJo©àÑnô GCj†°Ék, Hëù°Ö QGC… GŸæ¶ªÉä, hS°«∏á a©qÉdá
d∏ƒU°ƒ∫ GE¤ YóO GCcÈ eø G’CT°îÉU¢ Yæó hbƒ´ G’CMóGç )h‘ eÉ H©ó( eø NÓ∫ Hãq¡É YÈ G’EfÎfâ hJîõjæ¡É GEdµÎhf«Ék. hGEPG cÉfâ
gò√ Gdà≤æ«á JØ«ó GCcÌ ‘ f≤π GÙàƒjÉä HÉŒÉ√ hGMó, a¡» ’ J«ù°qô G◊ƒGQ hGdàØÉYπ HÉdØ©Éd«á PGJ¡É. dòd∂, jéÖ e©Éjæá GdƒS°«∏á GŸàƒGaôI
dói G÷ª¡ƒQ GŸù°à¡ón± dÓJü°É∫ Hû°Ñµá G’EfÎfâ, d∏àÉCcqó eø GCf¡É Jà«í d¬ QhDjá fiàƒi GdØ«ójƒ. joòcnô GC¿q e©¡ó GChcù°ØƒQO dÓEfÎfâ
bó Nõq¿ Y∏≈ eƒb©¬ G’EdµÎhÊ YóI e∏ØÉä jü°∏í Hãq¡É YÈ G’EfÎfâ.

Video Conferencing

Digital Video

Webcasting
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fóhGä YÈ G’EfÎfâ
Jù°¡qπ gò√ GdæóhGäo GŸà©óOI GdƒS°ÉF§ hGŸ©≤ƒOI YÈ G’EfÎfâ GdàØÉYπn HÚ GŸ≤óeÚ hGŸû°ÉQcÚ. a¡» GCOGI Yª∏«á ’ Jù°ªí HàéÉhR
GŸù°ÉaÉä hMù°Ö, Hπ Jæ£ƒ… Y∏≈ e≤ÉQHá JóQjÑ«á Jàqù°º HÉdàØÉY∏«á hHÉd≤óQI Y∏≈ JƒS°«™ GŸû°ÉQcá. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ GŸÉBNò Y∏≈ gò√ GdæóhGä, H©æƒG¿ dna ,gnorw og sranibew od erehW( sranibew tuoba sknits tahW

)?devorpmi eb yeht nac woh

Y≤ó GŸƒD“ôGä YÈ G’EfÎfâ
GŸƒD“ôGä GŸ©≤ƒOI YÈ G’EfÎfâ g» YÑÉQI Yø GLàªÉYÉä GCh YôhV¢ Jo≤ósΩ YÈ G’EfÎfâ, jàù°æq≈ a«¡É dµπq eû°ÉQ∑ GC¿ jàØÉYπ e™
G’BNôjø YÈ T°ÉT°á GdµªÑ«ƒJô Gdà» jé∏ù¢ GCeÉe¡É. jéƒR GC¿ Jù°à©Ú gò√ Gÿóeá Hà≤æ«á GdØ«ójƒ, GCh HÈfÉeè GdµªÑ«ƒJô eciov PI

)cÈfÉeè epykS( GCh HÉCOhGä GCNôi )cÉd∏ƒì G’CH«†¢ G’EdµÎhÊ, hGd©ôhV¢ GŸ©óqI HƒGS°£á HôfÉeè  tnioPrewoP,hZô± GdóQOT°á,
heÉ GEd«¡É(. QGL™:

e≤Édá Mƒ∫ G’COhGä GdÓReá d¡ò√ GŸƒD“ôGä, H©æƒG¿ ?uoY rof thgiR :slooT gnicnerefnoC-beW

Webinar

Web Conferencing
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Jû°é«™ GŸƒGWæÚ Y∏≈ Jƒd«ó
GŸ©∏ƒeÉä
G◊ØÉ® Y∏≈ YÓbÉä T°îü°«á
heù°àóGeá e™ GŸæÉU°ôjø
Jû°é«™ GŸƒGWæÚ Y∏≈ Gdà©≤«Ö
Y∏≈ GC… q eƒV°ƒ´, hJ≤««º fàÉFè
GŸÑÉOQGä, hGS°à£Ó´ G’BQGA
GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ ZÒ
GŸæîôWÚ GCh GŸ¡ªû°Ú
GEbÉeá Gdü°p Óä e™ T°ÑÉÜ Ph…
GgàªÉeÉä eû°Îcá
Gdà≤ôjÖ HÚ hbÉF™ eàÑÉjæá
Jù°¡«π Gdà©Éh¿ Yø H©ó
GdƒU°ƒ∫ GE¤ GŸƒGWæÚ '' hgº
jÓReƒ¿ eæÉRd¡º'' , GCh GCjæªÉ '' cÉfƒG
jàù°µ©ƒ¿ YÈ GŸƒGb™ G’aÎGV°«á''

Mû°ó GdàÉCj«ó Gdû°©Ñ» aƒQ G◊ÉLá GEd«¬

Gd≤ÉFªá GdÈjójá
bÉFªá Gdæ≤ÉT¢ G’EdµÎhÊ
Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°»
eæàójÉä Gdæ≤ÉT¢
Zô± GdóQOT°á
Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI
eƒGb™ ''hjµ»''

GŸóhfÉä
G’S°àªÉQGä G’EdµÎhf«á )YôGF†¢, GS°à£ÓYÉä, GEdï(

Nóeá GBNô G’CNÑÉQ
J£Ñ«≤Éä NÉU°á HÉdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á
J£Ñ«≤Éä dÓS°àó’∫ GE¤ GŸƒGb™ GŸØ†°∏á
hS°º GdÑ«ÉfÉä
Gdù°ôO Gd≤ü°ü°» Gdôbª»
fû°ô GCh Håq GŸ∏ØÉä Gdü°ƒJ«á
f¶ÉΩ GdØ«ójƒ Gdôbª»

Y≤ó eƒD“ôGä HÉdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ
Y≤ó GŸƒD“ôGä YÈ G’EfÎfâ
fóhI YÈ G’EfÎfâ
GdÑåq YÈ G’EfÎfâ

Lóh∫ eô
L©» j©ôV¢ HÉEj

éÉR hS°ÉFπ Gdàµæƒdƒ
L«É G

ŸÓFªá ’ET°ôG∑ Gdû°ÑÉ
Ü

jëóO gòG G÷óh∫ hS°ÉFπ GdàµæƒdƒL«É Gdà» GCKÑàâ a©Éd«à¡É ‘ –≤«≥ H©†¢ GCgóG± GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ, eø Oh¿ GC¿ jë«§ Hµπ q LƒGfÑ¡É. dòd∂, eø G’Cha≥ Gdàë∏ q» HÉ’EHóGY«á
... hG◊ôU¢ Y∏≈ GET°ôG∑ Gdû°ÑÉÜ ‘ GÙÉOKÉä!
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Jæ¶«º OhQGä JóQjÑ«á JØÉY∏«á
HÉS°àªôGQ
G’EaÉOI eø XÉgôI f≤π G’CNÑÉQ T°Ø¡«É
Jù°¡«π G◊ƒGQ hJÑÉO∫ G’CaµÉQ
hWôj≤á GdàØµÒ G÷ªÉY«á
Jõhjó Gdû°ÑÉÜ HÉ’COhGä GdÓReá ’COGA
OhQ aÉYπ ‘ L¡ƒO GET°ôG∑ GŸƒGWæÚ
Jù°¡«π Yª∏«á –ójå 

fiàƒjÉä
GŸƒb™ G’EdµÎhÊ
G’EYÓ¿ Yø G’Cfû°£á hGŸæÉS°ÑÉä
Gd©Éeá
GEHôGR b†°«á GCh eæ¶ªá e©« qæá
Hû°µπm  ’aâ
G’Jü°É∫ GCh GdàƒGU°π e™ Gdû°ÑÉÜ

‘ GŸæÉW≥ GdôjØ«á )M«å GEeµÉf«á
GS°àîóGΩ G’EfÎfâ 

fióhOI(
RjÉOI GEeµÉf«á G◊ü°ƒ∫ Y∏≈
GÿÈGä Yø H©ó

W∏Ö G’CeƒG∫
fû°ô GŸ©∏ƒeÉä

Gd≤ÉFªá GdÈjójá
bÉFªá Gdæ≤ÉT¢ G’EdµÎhÊ
Gdàù°ƒj≥ GdØÒhS°»
eæàójÉä Gdæ≤ÉT¢
Zô± GdóQOT°á
Nóeá GdôS°ÉFπ Gd≤ü°ÒI
eƒGb™ ''hjµ»''

GŸóhfÉä
G’S°àªÉQGä G’EdµÎhf«á )YôGF†¢, GS°à£ÓYÉä, GEdï(

Nóeá GBNô G’CNÑÉQ
J£Ñ«≤Éä NÉU°á HÉdû°ÑµÉä G’LàªÉY«á
J£Ñ«≤Éä dÓS°àó’∫ GE¤ GŸƒGb™ GŸØ†°∏á
hS°º GdÑ«ÉfÉä
Gdù°ôO Gd≤ü°ü°» Gdôbª»
fû°ô GCh Håq GŸ∏ØÉä Gdü°ƒJ«á
f¶ÉΩ GdØ«ójƒ Gdôbª»

Y≤ó eƒD“ôGä HÉdØ«ójƒ YÈ G’EfÎfâ
Y≤ó GŸƒD“ôGä YÈ G’EfÎfâ
fóhI YÈ G’EfÎfâ
GdÑåq YÈ G’EfÎfâ
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